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INTRODUCCION

» ;Por qué este pequeio libro?
(A quién le puede servir?

Este pequefio libro estadirigido a un publicoamplio que no es especia-
lista, ni parte activade las Organizaciones de la Sociedad Civil' (0SC) que
impulsan otro tipo de educacion para el desarrollo de las comunidades,
sino para estudiantes, empresarios, periodistas, funcionarios, artistas,
voluntarios, maestros o cientificos, que actualmente se interesan por
conocer o leer sobre este campo. La formacién y la practica de estas
personaslas colocalejosdelaaccion comunitariade las 0SC, mientras
que lamayoria de los textos disponibles son para especialistas.

He constatado que no existe un texto integrador que explique, en
un lenguaje accesible, qué son las organizaciones de la sociedad civil,
queé tipo de educacion impulsany qué tipo de desarrollo buscan. Con
mayor frecuencia se escucha sobre las Organizaciones No Guberna-
mentales (ONG)y que éstas son una parte del amplio mundo de la so-
ciedad civil, tal como explicaremos mas adelante.

Alolargo de miexperiencia de trabajo conlas 0sc, con agencias de
cooperacion internacional, con maestrosy estudiantes universitarios,

P 1Eltérmino Organizaciones de la Sociedad Civil (0SC) es el mas aceptado en
este campo, sin embargo utilizaremos la forma abreviada «organizaciones civi-
les» paraaligerar el texto.
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para introducirlos a la educacion en los espacios de la sociedad civil,
me he percatado de la necesidad de un texto sencilloy accesible, y al-
gunas de las razones que me motivaron a escribirlo son que:

a) Enrealidad existe una amplia literatura sobre las tres tema-

ticas, pero raravez se encuentra un texto que vinculealas
0sc o Sociedad Civil, con educaciény con los enfoques del
desarrollo.

b) Estos textos generalmente utilizan un lenguaje especializado,

dificil de comprender para quienes no fueron formados en
las ciencias sociales o no estan en la practica comunitaria
aplicando la educacién popular o de adultos. En estos docu-
mentos se da por supuesto el significado de muchos térmi-
nos, lo que dificulta sucomprension para quienes estan
fuera de este campo.

¢) Ante la pobreza creciente estan proliferando proyectos socia-

les para las comunidades, poriniciativa de jovenes, empresa-
riosy fundaciones, con estrategias paternalistas que ya pro-
baron suineficaciadesde hace décadas. Es importante que
estas iniciativas, aveces motivadas por la buenafe, no partan
de ceroy conozcan los enfoques histéricamente construidos
en América Latina.

d) Es necesario que se entiendan y valoren las formas alternati-

vas de hacereducacion fuera de la escuela®2. Muchos pedago-
gos, maestros, agenciasinternacionales, investigadores edu-
cativosy funcionarios, no comprenden -claramente- el tipo
de educacién que impulsan las osc en las comunidades; hay
unasobrevaloracion de la escuela formal como la tnica alter-
nativa: necesitamos crear puentesarmaonicos entre la escuela
y el trabajo comunitario.

D> 2Enlos paises anglosajones existe una corriente de educacion fuera de la escuela (out-
of-school learning) que ha ganado importancia en las universidadesy en las politicas so-
ciales. Aquiseincluye laeducacion para la paz, para el consumo, contra el racismo, por la
equidad de género, educacion con adultos, educacién ambiental, educacion a través de
museos, programas con personas de la tercera edad o con migrantes, etcétera.
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e) El campo del desarrolloyla educacion, desde lasociedad ci-
vil, no son temas de interés sélo para pedagogos, sociologos o
trabajadoressociales. Profesionales, funcionariosy estudian-
tes de diversas disciplinas (bidlogos, abogados, contadores,
literatos, quimicos, artistas, ingenieros, arquitectos, agrono-
mos, abogados, etcétera) pueden asesorar proyectos comu-
nitarios: el conflicto llega cuando solicitan un texto intro-
ductorio -tipo ABC-, ya que nos vemos obligados a darles una
ampliaantologia, lo cual desmotiva a la lectura.

Las ideas, conceptosy ejemplos que se presentan provienen de
trabajos de investigacion propios sobre educacidn en organizaciones
civiles y de mi experiencia practica con 0sc de varios paises de Ameé-
rica Latinay Quebec, Canada (a lo largo de los ultimos treinta afios).
Asimismo, el libro se fundamenta en fuentes documentales basicas
sobre los tres temas centrales del libro.

Con el fin de sabersi las razones que motivaron la elaboracion de
este libro eranvalidasy compartidas por personas destacadas de dife-
rentes ambitos, se realizo una sencilla encuesta destinada a una mues-
tra de veinticinco personas pertenecientes a la sociedad civil, la em-
presa, laacademiay la cooperacion internacional. Adicionalmente, a
la encuesta, se les solicitd que proporcionaran el mejor texto que co-
nociany que abordaba de forma introductoria las tematicas que este
libro aspiraba a cubrir. Las respuestas recibidas confirmaron la nece-
sidad de contar con un texto que lograra integrar conceptos basicos
sobre las organizaciones de la sociedad civil, la educaciony el desa-
rrollo porque los textos conocidos se concentran usualmente en dos
de estas tematicas.

Un total de diez personas ofrecieron generosamente su tiempo
respondiendo completamente la encuesta y proporcionando el
texto solicitado, ellas fueron: Silvia Elena Amador (Universidad Po-
pular Auténoma del Estado de Puebla), Aldo Dell’Ariccia (Unidn Eu-
ropea), Agueda Garcia (Servicios integrales para el desarrollo comu-
nitario), Gisela Herrerias (Alternativas y procesos de participacion),
Guadalupe Huerta (Educacion rural autogestiva), Ursula Klesing
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(Paulo Freire Institute, Berlin), Alison Lee (Departamento de Antro-
pologia, Universidad de las Américas Puebla), Rafael Reygadas (Red
mexicana de investigadores de la sociedad civil y Universidad Auto-
noma Metropolitana), Daniel Schugurensky (School of social trans-
formation, Arizona State University) y Carlos Zarco (Oxfam, México).

» ;Qué se aborda y qué se deja afuera?

Se presentan ideasy conceptos basicos sobre lasociedad civil, la edu-
caciony el desarrollo. Se propone mostrar la relacion entre estos tres
campos, es decir, como es que cada tipo de organizacion civil tiene su
propia manera de hacereducacion en las comunidadesy una postura
sobre el desarrollo.

Un objetivo importante es revelar el abanico de organizaciones
civilesy ladiversidad de enfoques, actividades e intenciones. El énfa-
sis del texto versara en las acciones a nivel comunitario, aunque tam-
bién se mencionaran otras estrategias que pretenden incidir en poli-
ticas publicas mas globales. Las corrientes, posturas o ejemplos que
se abordaran, se refieren principalmente al contexto de América La-
tinay de México en particular. Dado el escaso desarrollo del volunta-
riadoylafilantropia en nuestro contexto, no se entraen detalle sobre
los tipos de organizacionesy sus practicas, mismas que, en contraste,
tienen gran presencia en los paises del norte. Sin embargo, se podran
reconocerlos debatesylas diversasvias para enfrentar la desigualdad
que han estado presentes en la discusion internacional.

No se abordaran aspectos legales o figuras juridicas de las organi-
zaciones civiles, ya que cambian continuamente y varian de un pais a
otro. Los conceptosy corrientes a analizar son las tendencias gruesas
o basicas para un facil entendimiento de los principiantes. Por tanto, no
se pretende entrar en analisis finos y profundos sobre aspectos teori-
cos o metodoldgicos, sobre los cuales, existe unaamplia produccién de
ideas, textos especializados y mucha polémica. Estos analisis de con-
ceptos, corrientes y formas de trabajo son importantesy faciles de
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comprender para quienesyaestan en el trabajo comunitario, pero re-
sultan ajenosy complejos para quienes no tienen experiencia.

Otro énfasis importante es que hablaremos de la accion comuni-
tariadesde la perspectivay los enfoques de las organizaciones civiles,
dejando fueralos proyectos sociales que llevan a cabo los gobiernos.

» ;Como se relacionan las organizaciones
civiles, la educacion y el desarrollo?

Una premisa esencial, en el escenario de laaccién comunitaria de las
organizaciones civiles, esla pobreza. Para entender qué relacion existe
entrelas 0sc, laeducacionyel desarrollo, hay que saber que, el punto
de partida, es la realidad de exclusion social, el contextoy no la insti-
tucion, o las personas que desean contribuir. Si el eje que cruza todo
eslapobrezayladesigualdad, paraleeryacercarse al tema, se necesita
disposiciony una mirada abierta.

En efecto, el lector se transportaa un mundo que para algunos re-
sulta muy lejano: el mundo de la pobreza econémica en que viven las
grandes mayorias de América Latinay del planeta. La ONG internacio-
nal OXFAM, constata en su informe que el aumento de la desigualdad
en los ingresos es la segunda mayor amenaza mundial para la segu-
ridad de los proximos 18 meses, segun reconocio el Foro Econdmico
Mundial. Entre losalarmantes datos que ofrece, tenemos que la mitad
de lariqueza mundial esta en manos de solo el 10/ de |a poblacién; la
mitad mas pobre de la poblacion mundial posee la mismariqueza que
las 85 personas mas ricas del mundo (OXFAM, 2014).

Ante esta situacion es necesario aceptar las limitaciones que se
tienen paracomprender unarealidad de vida que se desconoce, que es
complejaydura. Se necesita ser humilde.

Quiénes no conocen de cerca los contextos de pobreza enfrentan
varios riesgos. Uno muy frecuente consiste en creer que, desde su vi-

D 3Todas las ocasiones en que usaremos el término «pobrezay, nosvamos a referira la
situacion de pobreza econdmica en que viven muchos sectores sociales, como resultado
de laformaen que esta organizada la sociedad y la desigualdad que genera. El término po-
breza suele ocultar la gran riqueza humanay los saberes que caracterizan a esta poblacion.
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sion externa, tienen las soluciones para la gente, es decir, desde afuera
y desde arriba. También, al desconocer la diversidad de comunidades
y sus complejas realidades, se puede caer en el error de mirarlas como
una masa homogénea, como «los pobres». Otro riesgo es subestimar
su capacidad para proponery decidir sus propios caminos, no se les
concede mayoriade edad alas comunidades pobres pues se cree que,
al tener poca escolaridad, son «ignorantes» o carecen de conocimien-
tos. Es posible que ninguno de estos riesgos se prevengan o se elimi-
nen al leer este texto, ya que sélo la practicay el contacto con la rea-
lidad puede derribar los prejuicios o las actitudes que estan detras de
una mirada externa desinformada. Sin embargo, deseamos advertir
a los lectores sobre estos riesgos para invitarles a intentar un acerca-
miento abierto.

Las 0SC, con auténtico compromiso social, se convierten en una es-
cuela paralela paralos pobres: o educativo no es monopolio exclusivo
del estado nide las escuelas; cuando se trabajay lucha para enfrentar
la miseriay sobrevivir en ella, se aprenden miles de cosas; cuando se
entiende que hay que transformar la sociedad que provoca injusticia,
que hay que influir para tener mejores programasy politicas sociales,
entoncesse aprende aun mas. Al practicar formas colectivas paravivir
condignidady para transformar se llega necesariamente a construir un
tipo de desarrollo distinto y a conceptualizar el desarrollo con ape-
llido, porejemplo, desarrollo local, desarrollo autogestivo, desarrollo
conderechos humanos, género en el desarrollo, ecodesarrolloy otros.

En sintesis, ser parte de la sociedad civil, creando organizaciones
que trabajan cony desde los sectores pobres por la justicia social, nos
colocaenuncamino que conduce areplantearse el tipo de desarrollo
dominante. Conduce aviviry a proponer otros conceptos de desarro-
llo incluyentey participativo. Y en este camino se aprende, se ensefia
y se desaprende. Es por todo ello que no es posible hablar del trabajo
de las organizaciones civiles sin hablar de otra educacion y de otro
desarrollo.

Hemos dicho que la arena o escenario de la accion civil es la po-
breza econdmica. Sobre ésta existen valiosos trabajos que cuantifican,
con estadisticas, o narran con testimonios, ladimensidn creciente de
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la pobreza, particularmente en América Latina por ser la region mas
desigual del planeta: no abundaremos en esta problematica. El reco-
rrido del texto inicia con el «sujeto activo» que son las organizaciones
de la sociedad civil (0sC), entre las que se encuentran las mal [lama-
das Organizaciones No Gubernamentales (ONG). Decimos que son el
sujeto activo pues estas organizaciones toman lainiciativa de ir hacia
grupos popularesy comunidades para realizar proyectos, acompafar
procesosy capacitar. Enseguida hablaremos de «la accion educativa»
que tiene lugar en estos procesos comunitarios y colectivos, porque
esta educacion permite construir otros valoresy otras micro socieda-
des. Finalmente, abordaremos el tema del «desarrollo» o «cambio so-
cial», porque es el fin ultimo de las 0sC: lavision del desarrollo deter-
minalos objetivos de las 0sCy la educacion que practican.

Una premisa que sostenemos es que toda organizacion civil que
trabaja en contextos de pobreza siempre tiene una postura sobre el
desarrolloy siempre realiza una accion educativa, aunque no lo sepa,
nilo declare. Es posible que no se dominen conceptos como los que va-
mosaabordar, perola practicamismade una osc transmitey defiende
un determinado modelo de desarrolloy también un modelo educativo.
Porejemplo, una organizacion que busca fortalecera lideres comuni-
tarios para que vigilen a las autoridades y exijan que el presupuesto
sirva a la gente, busca un desarrollo mas participativo e incluyente
aunque no lo Ilame de esta forma. Probablemente esta organizacion
afirme que no tiene proyectos educativos, pero laformaen que forta-
lece los liderazgos locales es un proceso educativo. Otro ejemplo se-
ria el caso de una organizacion que ofrece servicios médicosy de nu-
tricion acomunidades rurales, para que la gente cambie sus practicas
de salud y alimentacidén tradicionales, lo cual esta apostando por un
cierto tipo desarrollo donde la vision urbana se lleva al mundo rural.
Y, al hacerlo, esta educando en unaserie de valoresy modelos ideales
devida, aun si la organizacion dice que no trabaja proyectos educati-
vos: es frecuente que las ONG utilicen el término educativo en sentido
restringido, solo paradesignarlos programas de vinculaciéon con la es-
cuela o paraelevarla escolaridad de los adultos.
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En conclusion, como se muestra en el figura 1, las organizaciones
civiles que trabajan a nivel comunitario, marcadas por un contexto de
pobreza, siempre tienen un efecto educativo y promueven determi-
nado concepto de desarrollo.

Organizacion civil

Acaor]es Pobreza Vision del
educativas desarrollo

Comunidad

Relacion de organizaciones civiles, educacion y desarrollo
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El ABC sobre las
organizaciones civiles

El estudio de la sociedad civil contemporanea se ha profundizado en
las ultimas cuatro décadas con los aportes de la ciencia politicay la
sociologia. Existen varios conceptos de sociedad civil, segun el autory
la corriente de pensamiento, ademas se van construyendoy transfor-
mando segun el paisy la evolucidn de las sociedades. En el presente
texto no entraremos en este debate conceptual que es complejo de
entender, aun para quienes son actoresvivos de la sociedad civil y sus
organizaciones. Vamos a ofrecer algunas precisiones muy basicas para
situar el campo de laaccion comunitaria de las 0S¢, suaccion educa-
tivay sus propuestas de desarrollo, dentro del todo social. Este abor-
daje corre el riesgo de ser muy elemental para el debate académico,
aunque nuestro objetivo es introducir al tema a personas que provie-
nen de otras profesiones, realidades o clases sociales.

LA SOCIEDAD CIVIL, SUS DIFERENCIAS
CON EL ESTADO Y LA EMPRESA

Una antigua distincion que resulta util es Ia que dividia a la sociedad
de forma muy gruesa entre los siguientes sectores: politico, military
civil. El gobierno es el sector politico, el militar representado por el
ejercitovinculado al estado pero con ciertaautonomiay su propia or-
ganizacion interna, y los civiles como el resto de los ciudadanos. Es
decir, por exclusion son las personas que no estan en la politica, ni el
ejército.
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Sociedad

! l

Politico Civil Militar
El gobierno El resto de los El ejército
ciudadanos

Tres sectores: politico, militar, civil

Enestalogica, lasociedad civil puede dividirse en un sector lucra-
tivo que buscalaganancia, representado porempresas, y el no lucrativo,
donde se encuentran muchos tipos de gruposy asociaciones, como se
muestraen el figuras.

Actualmente, hay paises donde no se comparte la idea de que las
empresas se consideren parte de la sociedad civil: este es un debate
abierto.

Esta distincion esta superada por el desarrollo de las teorias ac-
tuales delasociedad civil, especialmente ahora que los ejércitos ya no
son (o nodeben ser) un poder ensimismo, sino que estan subordina-
dos alos gobiernos.

Veamosahora unaclasificacién mas util que ve ala sociedad cons-
tituida por tres sectores: politico, economicoy social. El sector politico
esta integrado por el gobierno y todas las instituciones que adminis-
tran la vida publica, como son los poderes ejecutivo, legislativo y ju-
dicial. En sociedades muy institucionalizadas o no autoritarias, tam-
bién se puede incluiralos partidos politicos, que juegan con las reglas
del Estado. El sector politico se considera un actor publico, pues debe
serviratoda lasociedad, porlo que sus fines son paratodos los ciuda-
danos. El sector econdmico lo integran las empresas y negocios que
producen bienes o que ofrecen servicios, con la finalidad de obtener
beneficios o ganancias. Por ello se le considera el sector lucrativo y
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Sociedad
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Politico Civil Militar

Poder

Lucrativo No lucrativo

Empresas

0SC-ONGY  Movimientos
movimientos sociales
sociales

Tres sectores: gobierno, militar y sociedad civil, incluyendo
sector lucrativo y no lucrativo

esta representado por actores privados, cuyos fines son propios, es
decir, beneficios para sus duefios. El sector social incluye una gran di-
versidad de agrupaciones, tales como, las de asistencia, ayuda mutua,
asociaciones artisticas, culturales o deportivas, asi como sindicatos,
organizaciones no gubernamentales, fundaciones, etcétera. Aunque
tienen objetivos y modos de organizacion muy distintos, el elemento
comun esque buscan el bien de sus miembros agentes externos, sin re-
muneracion econdomica. Se trata -entonces- de un actor privado, por-
que no es parte del sector politico, pero tiene fines publicos de servicio
alos ciudadanos.

El esquema anterior resulta muy basico, pero contribuye a com-
prender la existencia de un gran sector social, con gran presencia en
lasociedad, porloque nose puede reducirlosocial aobrasde caridad
de unsector minoritario. El poder politicoy el mercado no son los uni-
cosactores de lavidasocial como puede parecer, el sectorsocial tiene
otras normasyvalores, y sirve de contrapeso; éste hasido denominado
también «tercersector», por los sociologos norteamericanos.
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l !

1. Politico 2. Econémico 3. Social
Actor Publico Privado Privado
Fines Pablicos Privados Pablicos

Tres sectores: politico, econémico, social y sus fines

El término «sociedad civil» es masricoy complejo que el de «sector
social», porqueincluye alasinstituciones que defienden los derechos
humanos (individualesy colectivos) y también a los movimientos so-
cialesque actuan para garantizar que estos derechos se cumplanyen-
cabecen nuevas demandas ciudadanas (Arato,1999). La sociedad civil
es una esfera intangible de solidaridad, autonomiay pluralidad que
florece en sociedades donde hay un claro marco de derechos, que vi-
gila al estado y al mercado, y promete ensanchar la democracia mas
alla de la representacion electoral. Existen diversas organizacionesy
movimientos que conforman la sociedad civil, que cambian constan-
temente, y no por ello se trata de un actor colectivo homogéneo, ya
que no es un espacio unificado que se limitea las ONG.

Los bancos multilaterales de desarrollo como el Banco Mundial o
el Banco Interamericano de Desarrollo, han aceptado la necesidad de
una estrecha colaboracién entre el Estado y la sociedad civil para lo-
grarun buen gobierno (gobernanza) y operar programas contra la po-
breza de forma mas efectiva. El problema es que reducen el concepto
de «sociedad civil» a las ONG comunitarias (Olvera, 2004), las cuales
son llamadasacumplirun papel instrumental para aplicar programas
de estos organismos financieros.
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Los bancos parecen estar convencidos de que los pro-
yectos llevados a cabo por este tipo de organizaciones
[las ONG] seran menos costososy tendran una cober-
tura ampliay eficiente (Rabotnikof,1999).

En este trabajo nos enfocaremosal sector no lucrativo de la socie-
dad civil, es decir, al sector social. Por consiguiente, no hablaremos de
laempresay del gobierno en lo relativo a sus proyectos para las comu-
nidades pobres.

LAS DIVERSIDAD DE FORMAS
ASOCIATIVAS DE LA SOCIEDAD CiVIL

Podemos preguntarnos si como individuos, que no formamos parte
del gobierno y tampoco somos empresarios o comerciantes, ;forma-
mos parte de la sociedad civil? Una posible respuesta es afirmativa, si
consideramos los esquemas antes presentados, aunque esto es discu-
tible. En la practicareal, se considera a la sociedad civil como un ente
activo de grupos organizados, cuya fuerza esta en la dimension aso-
ciativadonde las personas de distintos origenes se agrupan con un fin
concreto. De manera sencilla, empecemos por decir que las «orga-
nizaciones civiles» son aquellas que buscan fines publicos, sin lucro
ni beneficio personal, cuya orientaciony estructura organizativaesin-
dependiente del Estadoy del mercado o de laempresa privada (Penso,
2001).

Lo que se conoce como lacarapublicayvisible de lasociedad civil
es un conglomerado de muy diversas asociaciones. Con el fin de pre-
sentar algunos ejemplos, las vamos a dividir en dos grupos, segun se
organicen para beneficio propio de sus miembros o de servicio a los
otros, siguiendo la clasificacion de Yaziji (2009).
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» Asociaciones de beneficio para
sus miembros o de membrecia

Las asociaciones de tipo econdmico que defienden los intereses de sus
miembros o afiliados pueden ser los sindicatos, algunas organizaciones
campesinas, los colegios profesionales o gremiales (de médicos, con-
tadores, ingenieros, abogados, etcétera), las confederaciones o clubes
empresariales. Estas asociaciones tienen figuras juridicas muy distin-
tasy, como puede verse, representan los intereses de pobresy ricos
en el campo laboral o productivo. Las personas asi organizadas son to-
davia una minoria, en comparacion con la cantidad de miembros que
hay en su respectivo sector laboral.

También existen las organizaciones urbanas, cuyos fines se enfo-
canamejorarlacalidad de los servicios de lasviviendas en las colonias
populares o de zonas residenciales o fraccionamientos. Segun cada
paisy la clase social de los habitantes, pueden tomar diversos nom-
bres como: frentes urbano populares, asociaciones de colonos, gru-
pos de vecinos, asociaciones vecinales, etcétera. Estas no son de tipo
economico -estrictamente- pero sise organizan para demandar servi-
cios urbanos, regularizacion de terrenos o la defensa de espacios pu-
blicos para beneficio de los habitantes que comparten unazona o te-
rritorio. Son la cara activa de la sociedad civil en las ciudades.

Algunas de estas asociaciones, en especial los sindicatosy las orga-
nizaciones urbanas, pueden impulsar demandasy propuestasal gobier-
node unalcance mayor que unicamente el beneficio de sus miembros.
Porejemplo, cuestionan las politicas de seguridad publica, desarrollo
urbano ecoldgico o también demandan las libertades de expresion,
manifestacion y asociacion para todos los ciudadanos; en estos casos
se constituyen en parte de los movimientos sociales, que menciona-
remos mas adelante.

Lasagrupaciones deportivas, culturales, de autoayuda o recreati-
vas, también buscan el beneficio de sus miembrosy, rara vez, tienen
expresiones publicas. En algunos casos son grupos informales que se
reinen paradivertirse o haceralgun deporte o difundirlaculturay, en
otros casos, pertenecen a grandes organizaciones mundiales como la
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Asociacion de Scouts o Alcohdlicos Anonimos. Las asociaciones cultu-
ralesson el espacio paralacreacion, lalibre expresiony lacritica social
de multiples artistas que no forman parte de las empresas culturales
recreativas, sin embargo, reciben muy poco apoyo financiero del go-
biernoydelaempresa.

Existen, también, multiplesasociacionesde raiz religiosa, que pue-
den ser creadas por personas laicas o pueden tener vinculos directos
con las jerarquias de las iglesias (judias, evangélicas, catdlicas, etce-
tera). Tienen finalidades diversas como hacer caridad, promover su
religiony predicar para ganar adeptos o tener espacios de socializa-
ciony culto. Estas asociaciones existen, tanto en los sectores popula-
res,como en las élites, donde las damas de clase alta pueden encontrar
un espacio de acciony convivencia.

» Asociaciones de servicio a otros:
por el desarrollo y la democracia

Las asociaciones que mencionaremos a continuacion, son las de mayor
presenciaen paises de Ameérica Latinay México, mientras que en otras
regiones del mundo tienen otras caracteristicas, nombresy figuras le-
gales. El contexto politicoy economico de los paises, y el nivel de po-
brezaydesigualdad marcan fuertemente lavida asociativa, asi como el
quehacerde las personas organizadas. Cuando la mayoria de la pobla-
cion esta excluida del mundo del trabajo, de lavida cultural y politica,
cuando no hay respeto efectivo a los derechos humanos, la sociedad
civil organizadaasume iniciativasy accionesvariadas. Veamos algunos
tipos de asociaciones que buscan servir a los otros, ya sea mediante
actividades compensatorias de corto plazo, o a través de propues-
tas transformadoras de mas largo aliento. Es oportuno aclarar que
estas organizaciones no pretenden ser una clasificacion sociolégica
pura, sinoresponden ala observacion de la practica social cotidiana
de nuestrosdias. Se describiran brevemente los siguientes tipos: movi-
mientos sociales y redes tematicas, organizaciones civiles de promo-
cion del desarrollo, organizaciones asistenciales, organizaciones civi-
les de incidencia publicay organizaciones de los pueblosindigenas.
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Movimientos sociales y redes tematicas
Es dificil caracterizaralos movimientos socialesya que son muy diver-
sos en tamafio, integrantes, demandas, area de coberturay duracion.
En términos generales, son agrupaciones que se hacen visibles en la
arenapublica para promover derechos ciudadanos, vigilar que los go-
biernos cumplan sudeber, denunciarviolacionesy proponer politicas
publicas de beneficio social. Los movimientos orientados a la justicia
social, son muy importantes paralavida democraticay la existenciade
un estado que respete las leyesy las libertades individuales y colecti-
vas. Con frecuencia surgen de un sector social especifico que, al verse
afectado poralguna situacion coyuntural, se organizay se pronuncia
por problemas que le perjudican directamente y después amplian sus
demandasatemas cruciales de derechos humanos paratodos. Es, por
ejemplo, el caso de movimientos estudiantiles que se movilizan porun
problemadomésticoy después escalan susdemandas haciaderechos
universales comola gratuidad de la educacion o la participacionen la
toma de decisiones. Otro caso son los movimientos de familiares de
victimas de violencia o desaparicion forzada, que transitan de exigir la
aparicion con vida o los restos de sus seres queridos hacia una lucha
mas amplia para detener la impunidad, exhibir la corrupcion del sis-
tema de justiciay plantear profundas reformas a las constituciones.
Gran parte de los movimientos no tienen una estructura institucionali-
zadayseorganizan de forma bastante horizontal a través de asambleas
ya que cuentan con multiples liderazgos. Las acciones publicas, como
festivales, caravanas, marchas, plantones, jornadas, campafias en me-
dios, son algunos de los canales que los movimientos utilizan para ser
escuchados porlaesferadel podery parasensibilizaralos ciudadanos.
Lasredes son agrupaciones especializadas que permiten darle ma-
yor fuerzayvision alas organizaciones que actuan solas en el nivel lo-
cal, Ribeiroy Barbosa (2008) explican algunas ventajas de las redes:

La nocion de red hace posible cuestionar los limites del
concepto de organizacion. Por mas fortaleciday soste-
nible que sea una organizacion, esto puede tener poco
significado si, mas alla de su espacio interno, conti-
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nuan existiendo los problemas que motivaron su cons-
titucionysilasociedad en que se inserte no se torna
mas sostenible. Presionadas por las demandas de las
poblaciones pobresyactuando muchas veces en situa-
ciones extremas, muchas organizaciones sociales se
ven obligadas a concentrar sus esfuerzos en los proce-
sos quetienen lugar en suespacio internoy desarrollan
unacomprension limitada de los factores que restrin-
gen o potencian su capacidad de cambiarlarealidad.

Las redes tematicas incluyen a un conjunto de organizaciones co-
munitarias, intelectuales, centros de investigacion, frentes popula-
res, etcétera, que se unen paratrabajaren red con el fin de promover,
denunciar, informary proponer en torno a un tema especifico. Por
ejemplo, la ecologia, la equidad de género, los derechos de la infan-
cia, los migrantes, latransparencia o ladefensadel aguay los bosques.
Cuando las redes alcanzan un grado de madurez, realizan contribucio-
nes importantes pues desarrollan estudios serios que incluyen diag-
nosticossobre la problematicay elaboran propuestas fundamentadas
para cambiarlalegislacion o formular nuevas politicas publicas. Tam-
bién realizan actividades de formaciony capacitacion en los temas de
su especialidad paralas organizaciones de base, las escuelas, las igle-
sias o los municipios.

Organizaciones Civiles de Promocion del Desarrollo (ocpD)

La mayoria de las organizaciones civiles de promocion del desarrollo
han sido mas conocidas como ONG. Esimportante aclarar que este tér-
minoyano esaceptado porque definealasorganizaciones por unane-
gacion: el noformar parte del gobierno, lo cual les restaidentidad pro-
pia. Aunque no hay un acuerdo sobre cual seria el término adecuado,
la diversidad de nombres existentes es el reflejo de una busqueda de
identidad propia, de una definicion positivay no negativa. En algu-
nos paises, entre ellos México, las ONG se reconocen a si mismas con
el nombre genérico de organizaciones de la sociedad civil (0sC). Sin
embargo, hay que tener claro que la sociedad civil organizada incluye a
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todo el movimiento asociativo que los teoricos del tema han expuesto
y que hemos intentado resumiraqui. Ahorabien, las 0s¢, que llamare-
mos en este texto Organizaciones Civiles de Promocion del Desarrollo
(ocpD) (Buthet, 2002; Reygadas, 1998; Olvera, 2004), son creadas por
técnicosy profesionales que deciden trabajar con grupos comunita-
rios en pobreza, para fortalecer a las organizaciones locales e impul-
sarotro tipo de desarrollo. Tienen una postura de cuestionamiento al
orden social vigente y dirigen sus esfuerzos a formar sujetos sociales
capaces de proponer una sociedad con justiciay politicas sociales de
estado conalcance universal. Por tanto, no realizan actividades de ca-
ridad o asistenciales, se enfocan a construir, desde abajo, un desarro-
llo alternativo. Sobre el aporte macro social de estas organizaciones la
valoracion que hace Olvera (2004) es importante:

Estas asociacionesvistas en su conjunto, constituyen
un verdadero movimiento social por cuanto reflejan
los nuevos valores morales, politicosy culturales ges-
tados después de la segunda guerra mundial y reflejan
unavocacion deliberaday explicita por transformar un
orden social que se considerainjusto alaluz de princi-
pios éticos[...] Crean nuevas agendas socialesy politi-
€as, y son por consiguiente actores relevantes para una
estrategiaalternativa de desarrolloy paralademocra-
tizacién de lavida publica (citado por Reygadas, 2012).

Existen muchos tipos de 0CPD y de sus variantes hablaremos mas
adelante. Generalmente establecen unainstitucion formal con algun
tipo de registro oficial, pero también hay algunas con larga historiay
arraigo en unazonarural o urbanay que funcionan sin registro.

Organizaciones asistenciales

Este modelo de accion, muy generalizado en América Latina, desde la
décadadelosochenta, busca mitigar los efectos negativos que provo-
can las politicas economicas en los sectores pobres. Estas organizacio-
nes dirigen su esfuerzo a resolver los efectos de la pobreza, mediante
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acciones claramente focalizadas hacia las poblaciones mas necesita-
das, que identifican con encuestasy diagnosticos cuantitativos. Tam-
bién los gobiernos y algunas agencias de cooperacion internacional
aplican este modelo de trabajo. Para el caso del sector social, mencio-
naremos brevemente a las fundaciones empresarialesy a la asisten-
ciaprivada.

Las fundaciones empresariales -en ocasiones- se centran en labo-
ressociales de beneficio parasus propios empleados pero también pa-
trocinan proyectos en comunidades de suareade influencia. En gene-
ral, estas fundaciones definen su plan estratégico de ayuda, desde su
propiaconcepcion, de lo que consideran que las familias pobres nece-
sitan para progresar. Es frecuente encontrar programas de capacitacion
en oficios de baja calificacion, higieneysalud, y mas recientemente in-
tervienen creando escuelas publicas con modelos educativos disefa-
dos desde fuera. Es dificil distinguir con claridad cuales son las finali-
dades desuaccion, puesenalgunos casos responde a la conviccionde
asumir su responsabilidad social, pero en otros, es una estrategia de
promocion de su imagen con fines mercadotécnicos (Buthet, 2002).

Por otro lado, tenemos a las asociaciones de asistencia privada,
las cuales distribuyen bienes a las comunidades pobres, tales como
ropa, despensas, medicinas, cobijas, materiales de construccién, et-
cétera. Pueden ofrecer servicios medicos, escolares, nutricionales, de
construccion de vivienda, entre otros, llenando los vacios que deja el
estado en sectores mayoritarios que viven en el limite de la subsisten-
cia. La motivacion de estas asociaciones, y sus integrantes, puede ser
la caridad cristiana o un gesto humanistaante la miseriay lasvictimas
de desastres. No se cuestionan las causas profundas de la pobreza ni
pretenden cambiar el sistemavigente, sin embargo, prestan un servi-
cio social (Olvera, 2004) que aminora las carencias de la gente. Estas
asociaciones pueden contar con fondos de algunas iglesias o de sec-
tores empresarialesy se apoyan en el trabajo voluntario de mujeresy
jovenesde las clases mediasy altas.
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Organizaciones civiles de incidencia publica

Estas organizacionestienen unarelacion estrecha con lasorganizacio-
nes civiles de promocién del desarrollo (OCPD)y, aveces, ellas mismas
también realizan incidencia publica. Se entiende porincidencia’, a un
tipo de activismo que desata procesos que tienen efectos en la esfera
publica, para influir en los érganos del poder, modificar o proponer
alguna politica social, denunciar o detener alguna decision perjudi-
cial y lograr un impacto en la opinion publica. Estas organizaciones
tienen contacto cercano con poblaciones o sectores sociales directa-
mente afectados por determinado asunto, lo que les permite hacerlo
visible mediante un estudio fundamentadoy con conocimiento de las
leyes nacionales e internacionales. Este trabajo demanda un cierto ni-
vel de especializacion técnica, capacidad de movilizar a las personas
y disefiar estrategias de comunicacion alternativa, asi como unarela-
cion con los medios masivos de comunicacion. Algunas de las redes
tematicas, antes mencionadas, con frecuencia realizan trabajo de in-
cidencia, ylosasuntos que hansido objeto de ésta son los derechos de
las mujeres, lainfancia, los migrantes, los desaparecidos politicos, los
pueblos indigenas, los jovenes, los estudiantes y el derecho a la edu-
cacion. Problematicas mas coyunturales como obras del gobierno o de
empresas trasnacionales que afectan al medio ambiente, el derecho al
aguaoalatierra, elacceso librealas poblaciones, la conservacion del
patrimonio cultural, también han provocado acciones de incidencia
publicaanivel nacional einternacional.

Organizaciones de los pueblos indigenas

Los pueblos originarios de América poseen sus propias organizaciones
comunitarias que se guian por usosy costumbres ancestrales, preser-
vando su culturay forma deverel mundo (cosmovision). Estas organi-
zaciones no son visibles para la sociedad en general, pero han estado
siempre ahi. Cuando las comunidades indigenas forman agrupaciones

P 1Eltérmino «incidenciax es la traduccion del inglés Advocacy que significa abogar
en defensa de derechos colectivos. Aveces incidencia también se asocia a laactividad de
«cabildeo.
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con una cara publicayalgun tipo de registro formal como cooperati-
vas, uniones, redes o frentes, lo hacen para defender sus recursos na-
turales, su cultura o el derecho a la autodeterminacion. Es entonces
que forman parte activa de la sociedad civil organizada pues entran
en la esfera publica; en algunas regiones estas organizaciones se for-
talecen con el apoyoyasesoria de las OCPD.

En México En otros paises

Movimiento por la paz con justicia | Movimiento de lossin tierra,
Movimientos y dignidad SemTerra (Brasil)

sociales Movimiento estudiantil #YoSoy132 | Movimiento pedagogico
magisterial (Colombia)

Red nacional de derechos humanos | Red de educacién popular

con mujeres (REPEM)

Redes tematicas . .
(latinoamericana)

Union de grupos ambientalistas La Via campesina (internacional)
Organizaciones | Servicio, desarrolloy paz, A.C. Proyecto de desarrollo Santiago -
civiles de La Salle (PRODESSA) (Guatemala)
promociondel | Centro de estudios para el Corporacion el Canelo de Nos
desarrollo desarrollo rural, A.C. (Chile)

Fundacion del empresariado CARE international

Organizaciones | sonorense
asistenciales Techo Banco de alimentos (Costa Rica)

Patronato pro zona Mazahua,A.C. | Visién mundial (El Salvador)

Fundar, A.C. (transparencia) Instituto brasilefio de analisis
Organizaciones socialesy econémicos
deincidencia -1BASE- (Brasil)
plblica Alianza civica (participacién Foro nacional por Colombia
ciudadanay electoral) (FORO)
Organizacion de pueblosindigenas | Organizacion de los pueblos
Zapotecos indigenas de laAmazonia
Organizaciones Colombiana (Colombia)
de los pueblos | Sistema educativo rebelde Colectivo de la mujer indigena
indigenas autonomo zapatista de liberacion | andinaamazonicay oriente de
nacional (SERAZLN) Pachamama - COMAI PACHAMAMA
(Bolivia)

Cuadro 1. Ejemplos de organizaciones civiles de servicio a otros
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Recapitulando, el siguiente esquema muestra lo que hemos ex-
puesto hastaahorasobre esa parte de lasociedad civil que representa
al mundo asociativo, donde las agrupaciones se clasificaron por el tipo
de beneficiario, ya sean sus miembros o de servicio a otros.

— Movimientos
socialesy redes

Organizaciones
— de promocidon
del desarrollo

_, Asociacion de Organizaciones
servicio a otros asistenciales

Organizaciones de
incidencia publica

Sociedad civil: o
Asociativo/ ] L Orgamzagopes de

i pueblos indigenas
No lucrativo

Laborales/gremiales

Asociacion de
— beneficio a sus Recreativas
miembros

Ayuda mutua

Clasificacion de organizaciones del sector asociativo
de la sociedad civil
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VARIANTES DE LAS ORGANIZACIONES
CIVILES DE SERVICIO A OTROS

Las organizaciones civiles de servicio a los demas, varian en funcion
desuorigen, el grado de formalidad institucional (o personalidad juri-
dica)ylosnivelesde suaccidn; esto esalgo muy complejo porla canti-
dad devariantesy no se pretende abordar todas las modalidades exis-
tentes, por lo que nos limitaremos a las mas generales, ya que varian
en cada paisyvan cambiando continuamente: el lector debe compren-
der que se trata de un campo dinamico y en constante construccion.

» Origen

Algunas organizaciones u ONG surgen de grupos universitarios o de
profesionales que deciden poner sus conocimientos al servicio de las
comunidades. La motivacion para hacerlo varia desde un compromiso
devidayopcion ética porlos pobres, hasta ofrecer servicios de consul-
toria para obtener fondosy tenerasi un trabajo remunerado.

Grupos de formacion cristiana o de otras religiones se constituyen
enorganizaciones formales para trabajaranivel comunitario; en éstos
pueden trabajar juntos los profesionales externos con lideres socia-
les originarios de las comunidades. Por iniciativa local de la gente de
unacomunidad, donde también suele haber profesionales, se organi-
zan en asociaciones en beneficio de su pueblo, que se conocen como
organizaciones de base: generalmente no tienen un registro formal o
personalidad juridica.

Existen ONG creadas por organismos empresariales que realizan
accionesde desarrollo comunitarioy parte de los fondos que invierten
son deducibles de sus impuestos.

También hay programas que surgen de agencias internacionales
de cooperacion, quienes trabajan directamente en campoy sus orien-
taciones, y fines, son muy diversos. Ejemplos de estas organizaciones
que tienen presencia en varios paises son Caritas International, Care,
Save the children, World Vision International, One Heart, entre otras.
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» Formalidad

Como se menciond anteriormente, las figuras legales para registrar
unaorganizacion no lucrativa son muchasy sus nombresvarian en cada
pais. Las formas mas generalizadas son la de asociacion civil, funda-
cién, cooperativa o consultora. En México las formas organizativas re-
conocidas porlaleyson: Asociacion Civil, Sociedad Civil, Sociedad Coo-
perativa, Sociedad de Solidaridad Social e Institucion de Asistencia
Privada (Reygadas, 2012). No siempre las organizaciones con registro
son las mas activas, existen muchas que no lo tieneny realizan un tra-
bajo intensoy continuo de desarrollo y educacion. Las organizacio-
nessin registro enfrentan problemas pararecibir financiamientos del
gobierno, de las empresas o de la cooperacion internacional, pero la
realidad es que han decidido no entrar en esta dinamica por todos los
problemas burocraticosy fiscales que implica manejar fondos.

» Nivel de accion

Segun el tipo de actividad de una organizacionysucercaniacon el tra-
bajo directo en las comunidades, hablamos de tres pisos. El primero,
son las organizaciones que estan enraizadas en un territorio y hacen
trabajo directo con las comunidades, llamado trabajo de base. Estas
pueden ser orientadas ala promocién o al asistencialismo, distincién
que abordaremos mas adelante. El segundo, son organizaciones que
ofrecen asesoria o servicios especializados a las de primer piso, por
ejemplo, capacitacion en agricultura organica, defensajuridica de de-
rechos humanos, talleres de equidad de género, etcétera. Las del ter-
cero, son las redes que agrupan a las de primer y/o segundo piso, en
algun temaespecializado, porejemplo la defensa del medio ambiente,
la lucha contra la trata de personasy dialogos con parlamentos para
proponer leyes.

En la practica puede haber combinaciones porque una organiza-
cion de primer piso, que tiene una gran experiencia en alguna tema-
tica, puede ofrecer capacitacion aotrasyentonces funciona, al mismo
tiempo, como de segundo piso.
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LA DIFERENCIA HISTORICA ENTRE
ASISTENCIALISMO Y PROMOCION

Anteriormente mencionamos a las organizaciones asistenciales, al
presentar los grandes tipos de organizaciones civiles. Sin embargo, re-
tomaremos el término «asistencialismoy, para explicar una de las pos-
turas con que se aborda el trabajo directo con las comunidades, es de-
cir, laaccion comunitaria que realizan sectores profesionales frente a
la pobreza. Histéricamente, existen dos grandes posturas o corrientes
que sedistinguen porlavision que tienen del desarrollo, de las causas
de la pobrezay de la capacidad que atribuyen a los sectores pobres.
Estas posturas se conocen como: asistencialismoy promocidn. Esta ul-
tima tiene otros nombres mas actuales como autogestion, desarrollo
participativo o enddgeno. Las organizaciones civiles que representan
estas posturas por su trabajo diario no siempre se nombran asi, ni es-
tan completamente conscientes del trasfondo tedrico e ideoldgico de
su accion cotidiana. Sin embargo, debemos estar claros de que todo
trabajo con las comunidades, aunque esté motivado por la buena fe,
siempre reflejara unavision del desarrolloy del pueblo, la cual se tra-
ducira en la metodologia concreta que aplica a una organizacion, en
sus prioridades, en sus proyectosy en la educacion que impulsa.

» Asistencialismo

El asistencialismo procura dar asistencia a los pobres tratando de re-
solverlas necesidades mas urgentes. Distribuiralimentos, medicinas,
cobijas o juguetes, pudiendo aliviar de momento las grandes caren-
ciasde forma pasajeray provocando una gran satisfaccion tangible en
los donantes. Estas ayudas no resuelven el problemay, al poco tiempo,
las comunidades volveran a tener las mismas necesidades. Esta pos-
tura busca aliviar los efectos visibles de la pobreza y no se cuestiona
sobre las causas sociales profundas que la provocan. El sistema eco-
némico actual se consideraadecuadoy el objetivo es ofrecer capacita-
ciony oportunidades para que la gente pobre se integre mediante su
esfuerzo personal. La pobreza se explica por el atraso y la mentalidad
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tradicional del pueblo o por la falta de oportunidades, por lo cual es
necesario ayudarle a entrar a la modernidad que es simbolo del pro-
greso. Silos pobres se quedan al margeny no progresan pueden crear
problemas a la sociedad y desestabilizarla, lo cual no es conveniente
parala pazsocial. En consecuencia, el esfuerzo se dirige a «integrary» a
la poblacién, ala producciéony a empleos de baja remuneracién para
evitar que no sean disfuncionales. Esta explicacion enfatiza una sa-
lida de tipo individual de las familias pobres que, si se modernizany
esfuerzan, podran mejorar su situacion. En el plano socioldgico esta
postura corresponde a la corriente «funcionalista»?.

ACCIONESY PROYECTOS ASISTENCIALISTAS

- Asistencia técnica a los campesinos para que dejen los
sistemas tradicionales de producciény adopten nue-
vas semillas, utilicen fertilizantes quimicos para pro-
ducir mas con métodos modernos.

- Asesoriay capacitacion para crear pequefos negocios
familiares.

- Campanas desalud e higiene para atacar padecimien-
tos propios de la pobreza como infeccionesy diarreas,
mediante el uso de medicamentos quimicos, desin-
fectantesy mobiliario de bafio de tipo urbano.

- Obras de saneamiento comunitario como recoleccion
y disposicion de basuray caminos vecinales.

- Capacitacion en oficios especializados como mecano-
grafia, estética, carpinteria, sastreria, plomeria, repos-
teria, etcétera.

D 2 El funcionalismo busca el equilibrio de la sociedad y el mantenimiento del sistema
social vigente. Todo elemento perturbador que amenace dicho equilibrio se considera
disfuncional. Cuando se aplica el enfoque funcionalistaalos programas comunitarios se
buscalaintegracion de los pobres al sistema social, mediante el ascenso individual.
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PROBLEMAS FRECUENTES CON ESTOS PROYECTOS
- Latecnologia agricola utilizada no es adecuada a las
tierras de campesinos pobres, los nuevos cultivos no
fructifican. Al sembrar productos para venderlos, las
comunidades arriesgan su seguridad alimentaria pues
ya no siembran para el autoconsumo. Los suelos se
desgastan al utilizar fertilizantes y pesticidas quimi-
cos, y se pierde la sabiduria campesina que preserva la
biodiversidad.
Las medicinas pueden afectar la salud de personas cuyo
organismo no esta acostumbrado. Cuando los progra-
mas se retiran crean dependencia de medicamentosy
médicos, que la gente no podra pagar. Se abandonan
o se olvidan los sistemas tradicionales de salud a base
de plantas. Las campafas de higiene imponen habitos
propios de la ciudad, como el uso de WC, el lavado de
manosy cocinar con gas en lugar de fogon. Esto exige
gasto paralas familias, requiere de agua abundantey
jabon.
La gente capacitada en ciertos oficios se ve obligada
amigrar para encontrarempleo porque no existe de-
manda en sucomunidad.
Se crean brechasy conflictos en las comunidades en-
tre quienes han recibido «ayuda» y los demas.
Serefuerza una mentalidad de clientelay de depen-
dencia hacia las ayudas externas, inculcando una baja
autoestimaen las capacidades localesy en la cultura
comunitaria.

Las organizaciones asistenciales funcionan como intermediarias
entre los donantes (como por ejemplo, el estado, empresarios, filan-
tropos o agencias de cooperacion internacional) y las organizaciones
de base o las familias pobres, para obtenery distribuir bienesy servi-
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cios (Buthet, 2002). En este sentido, las organizaciones comunitarias
y las familias son receptoras pasivas de los proyectosy de laayuda, por
lo que no se les considera capaces de decidir qué tipo de proyectosy
qué tipode desarrollo desean. El papel instrumental que sedaala po-
blacién como «objeto» y no como «sujeto social» es, quiza, el rasgo
que mas distingue al asistencialismo. Aunque, una consecuencia es
que se refuerza en la poblacion una actitud de clientela que le lleva a
esperar ayuda externa a cambio de algo (apoyos politicos o adhesion
religiosa). Lo mas delicado en el terreno humano y educativo es que
esta forma de intervencion desvaloriza los sistemas tradicionales co-
munalesy su sabiduria; tampoco fortalece las capacidades locales ya
que, de formaimplicita, refuerza el mensaje de que los pobres son ig-
norantes, incapacesy no tienen mayoria de edad.

Para quienes ven a las ONG asistencialistas como aliados impor-
tantes de las politicas sociales focalizadas? de los gobiernos que dis-
tribuyen dinero (accion conocida como transferencias monetarias),
éstas tienen ventajas como operadoras de la ayuda gubernamental.
Asilosefiala Buthet (2002):

Sus bajos costos operativos en relacion con los efecto-
res (sic) estatales / Un conocimiento mas directo del
universo poblacional en beneficio del cual operan / En
general, un alto nivel de transparencia en el manejo de
los recursos / Una cierta garantia de independencia del
uso de los recursos enrelacién ala politica partidaria

Debemosteneren cuentaque, enlarealidad, no se observan practi-
cas puramente asistenciales o promocionales, debido al crecimiento de
la pobrezaylasapremiantes necesidades, como afirma Reygadas (2012):

P 3 Lafocalizacion es la estrategia utilizada por los gobiernos de paises con grave des-
igualdad para distribuir ayudasy subsidios a focos de poblacién considerados los mas
pobres de entre los pobres. Utilizan censos y formulas estadisticas complejas para de-
terminar quiénes son elegibles. Esta estrategia ha sido fuertemente criticada por las orga-
nizaciones civilesy populares por la segregacion que provoca en las comunidadesy porque
deja fueraa mucha poblacion en pobreza.
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Lalinea divisoria entre laasistenciayla promocion
nosiempre hasido muy nitida; aun mas, en algunas
ocasiones parece desdibujarse. Es el caso de los afios
recientes. Frente a la politica neoliberal cada vez mas
excluyente, los sujetos que hacian asistenciay los que
hacian promocion vieron multiplicarse las demandas
socialesy empezaron a encontrar dificultades seme-
jantes para cumplir sus objetivos. Surgieron entonces
puntos de contactoy perspectivas de trabajo articulado.

» Promocion

Esta corriente también ha existido desde los afios sesentay ha ido
tomando varios nombres en un afan de teneridentidad propiay dife-
renciarse del asistencialismo?, y sostiene que la pobreza no es un pro-
blema individual que las personas puedan resolver mediante su tra-
bajoyesfuerzo. La pobrezaylaexclusion social se entienden como un
reflejo del sistema neoliberal que esta organizado con base a la desi-
gualdady concentracion de lariqueza en pocas manos, porque apro-
vechael trabajo de sectores de clase mediay en pobreza. Por tanto, no
se acepta que el desarrollo o el bienestar puedan ser alcanzados por
todosenelactual orden social, ya que solo unos cuantos podran ir as-
cendiendo. No se considera aceptable que el desarrollo sea definido
desde arriba'y desde afuera sin considerar la opinion y los sistemas
culturalesde los pueblos. En consecuencia, el trabajo de las organiza-
cionesde promocion se orientaa generar, junto con las personas, pro-
puestas de equidad social, respeto a los derechos humanosy un nuevo
modelo de desarrollo que sea incluyente y respetuoso del medio am-
biente, incorporando a la sabiduria popular.

De acuerdo con esta postura, los profesionales, técnicosy educa-
dores comunitarios sevinculan estrechamente con las comunidadesy

P 4Reygadas nos recuerda que el término «promociony» aparecio en los afios sesenta con
lainiciativa norteamericana de contrainsurgenciay ayuda a los pobres de América Latina,
conocida como «Alianza para el Progreso», donde promover significaba desarrollar pro-
puestas técnicas a cargo de personas llamadas promotores (2012).
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sectores populares como unaopcion ética por lajusticia, donde conci-
ben suquehacerdiariocomo un mutuo aprendizaje. Adiferenciadela
posturaasistencialista, en la promocion se busca que las comunidades
se conviertan en sujetos activos protagonistas de acciones de mejora
de suviday capaces de definir otro proyecto de sociedad con justicia
social. Se parte de la confianza en la gente para desarrollar capaci-
dades de gestion y de organizacion al tiempo que se valorizan los sa-
beres populares ancestrales. Las organizaciones civiles que adoptan
esta posturaincrementan las capacidades locales para que las mismas
organizaciones de base se conviertan en sujetos socialesy politicos, y
puedan establecer negociaciones con el gobierno o con otras institu-
ciones externas. Asi, |la ONG ya no se limita a ser la intermediaria que
consigue recursos para ser repartidos.

[..]esclaroquelaprioridad del trabajo de la ONG esta
puesta en el desarrollo de la Organizacion de Base como
actor politicoy social, aunque el mismo no excluye su
apoyo paralaformulacion, gestiény ejecucion de pro-
yectos de solucion de necesidades basicas financiadas
por el Estado u otros actores sociales (Buthet, 2002).

ACCIONES Y PROYECTOS DE PROMOCION

- Formacion de dirigentes locales

- Apoyo en la gestion y procesos de negociacion ante el
estado u otros actores sociales, como empresarios, pa-
tronos, empresas trasnacionales, agencias de coope-
racion internacional, etcétera.

- Capacitacion comunitaria para el disefio de programas
que atiendan necesidades inmediatas de la poblacién
como salud, produccion, vivienda, nutricion, artey
cultura.
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- Realizacion de diagnosticos participativos sobre te-
masy problematicas definidas porlas comunidades
mismas.

- Intercambio de saberes popularesy cientificos.

- Asesoria para la gestién de financiamientos externos.
- Disefio y operacion de medios comunitarios de comu-
nicacion para fortalecer la organizacion regional y la
identidad cultural.

- Formaciony asesoria juridica para la promociony de-
fensa de derechos humanos (de mujeres, indigenas,
nifios, jovenes, campesinos, obreros, etcétera).

ALGUNOS PROBLEMAS CON ESTE TIPO DE PROYECTOS

- Algunas poblaciones prefieren recibir ayudas materia-
les de las ONG porla costumbre que crean los progra-
mas asistencialistasy no les agrada participar en pro-
cesos de transformacion de mediano plazo.

- El financiamiento para estas ONG se dificultaya que
los patrocinadores solicitan que se demuestren im-
pactos medibles que mejoren lavida material de la
gente en proyectos de cortaduracion. Existe pocos
fondos parainvertiren el desarrollo de capacidades
organizativas locales.

- Los profesionales que trabajan en las ONG son pocosy
necesitan hacer de todo, es decir, tienen que formarse
en la practica, en muchos temas como finanzas, ges-
tion, metodologia educativa, derechos humanos, co-
mercializacion, legislacion, etcétera.

- Los estilos autoritarios de liderazgo que las comunida-
des han vivido por afios hacen dificil que se apropien
de métodos mas horizontalesy participativos.

- Elmachismo limita la participacion de las mujeres en
los proyectos e iniciativas comunitarias.
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Existen otras corrientes que comparten las ideas de la promocion
social, perovan masallaal plantear que la inica via para terminar con
la desigualdadyla pobreza es el cambio profundo del sistemasocial y
del modelo dedesarrollo. Paralograrlo, lavia es la «concientizacion» del
pueblo a quien le corresponde decidir qué camino seguir para este
cambio profundo de lasociedad, unavez que sea capaz de analizar las
causas estructurales de la pobreza. Otra corriente cercana propone
que la promocidn contribuyaa construir una gran organizacion politica
paraque lascomunidadesysusluchaslocalessevinculenaunaorgani-
zacion ampliade nivel nacional capaz de conducir el cambio deseado.
Esta corriente Schugurensky (1989) la llama, «organizacion politica.

ALGUNAS HISTORIAS... PRIMERA PARTE

Estas historias son ficticias pero inspiradas en casos muy reales en
Ameérica Latinay permitiran ejemplificar los conceptos que hemos
revisado en este capitulo. Estas historias comienzan aqui, pero iran
creciendo en los siguientes capitulos.

» Historia 1: movimiento campesino

Los campesinos deveinte comunidades de laregion humeda de la Cho-
rrera, cada afio, después de la cosecha, seleccionan con cuidado las
mejores semillas criollas de sus cultivos parasembrar el proximo afioy
conservarlas por suvalor como patrimonio agricola. Ellos se enteraron
que el gobierno aprobo una ley para permitir la entrada de empresas
extranjeras que utilizarian semillas transgénicas, las cuales, destruiran
a las semillas criollas y por ello decidieron organizarse en su region.
El problema también alertd y movilizo a los gremios profesionales de
agronomosy bidlogos quienes apoyaron a los campesinos, logrando
asi generarun movimiento nacional en defensa de laagriculturalibre
de transgénicos. Muy pronto se sumaron asociaciones de mujeresy
clubes juveniles, ya que el movimiento no sélo defendia los derechos
de los campesinos, sino el derecho de los consumidores a productos
sanosyalasalud en general.
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Esta organizacidon empieza para proteger intereses de
sus miembros, es de membrecia pero evoluciona a movi-
miento social; es de origen comunitario; no tiene un registro
formal, es de tercer piso pues actua a nivel nacional agru-
pando a otras redes y organizaciones. Se acerca mas ala
promocion porque busca atacar las causas del problema
yporque los campesinos son sujetos activos.

» Historia 2: arquitectos solidarios

Una pareja de arquitectos y tres amigos crearon una asociacion civil
para trabajar con los pobladores de Villas Miseria, alrededor de la ciu-
dad capital. La gente les pedia que les ayudaran a que el gobierno les
dieraviviendasdignasya que, tras seisafios de vivir entre cartones, no
lo habian conseguido. Por lo que el equipo de laasociacién decide vi-
vircercade lasvillas para conocer por dentro larealidad comunitaria.
Después de seis meses organizan un diagnostico comunitario con la
participacionde lagenteydesuslideres naturales. El resultado mostro
multiples problemas de salud, convivenciasocialy laborales ligados al
problema de la falta de vivienda. Las villas se organizaron en comités
con representantes de amas de casa, hombres, jovenesy nifios para
disefiarsu propio plan de desarrollo urbano que presentarian a las au-
toridadesy queincluiriala colaboracion delosvecinos. Laasociacion,
consusarquitectos, un trabajadorsocial, una contadoray un abogado,
brindé asesoria para que la misma gente adquiriera las capacidades
para hacer su plan participativo.
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Esunaorganizacion civil de servicio a los otros, de pro-
mocion del desarrollo porque busca la autogestion, el res-
peto alos derechos humanos de los pobladores y fortalecer
suorganizacion interna. Es de origen universitario, tiene re-
gistro formal como asociacion civil, es de primer piso pues
trabaja en campo con los pobladores. Su enfoque es de pro-
mocion porque en lugar de simplemente gestionar viviendas
fortalece la capacidad organizativa de la gente para elaborar
un plan de largo plazo que negociaran con las autoridades.

» Historia 3: vigilando diputados

Un grupo de lideres sociales de pueblos ruralesy un equipo de profe-
sionales con experiencia de trabajo comunitario estaban preocupa-
dos por la falta de confianza de la gente en las eleccionesy en los di-
putados que, tedricamente, los representan en el congreso, porlo que
decidieron fundar una organizacion de investigacion e informacion
llamada «vigilando diputados», para hacerles un seguimiento muy
cercano. Desarrollaron un sistema para verificar si sus diputados asis-
ten o faltan a sus sesiones, si votan leyes que benefician a los ciuda-
danos de su sector, si cumplen lo que prometieron en sus campafas,
etcétera. Con este fin construyeron un sistema eficiente de monitoreo
cotidiano de las tareasy posiciones de cada diputado el cual, asuvez,
difundian a la poblacion por distintos medios. De esta manera estan
contribuyendo alarendiciéon de cuentasyalaampliacion delademo-
cracia representativa hacia formas mas participativas.

Esunaorganizacion civil de servicio a los otros, de inci-
dencia publica porque vigila al poder parlamentario y co-
necta ala ciudadania. Suorigen es mixto pues surge de una
organizacion de base y de un grupo universitario; tiene
registro formal como asociacion civil; es de sequndo piso
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pues su servicio ala poblacion lo realiza a través de organi-
zaciones de base yde ONG del campo y la ciudad. No es asis-
tencial, sino de promocion porque se orienta al fortaleci-
miento de la ciudadania organizada.

» Historia 4: consultores rurales

Para obtener financiamientos del gobierno, una consultora de profe-
sionales dedicados a la asesoria de pequefias y medianas empresas,
amplio sus servicios a los productores rurales, duefios de pequefias
parcelas, ya que el gobierno lanza convocatorias para asignar fondos
a asociaciones privadas que ofrezcan servicios a los campesinos po-
bres. Laespecialidad del equipo de consultores es laadministracion de
empresasylacolocacion de productos en los mercados internaciona-
les. En consecuencia, este equipo disefié un paquete de servicios para
ofrecerlo a productores ruralesy el objetivo que se aplicd de forma
estandarizada a todo tipo de campesinos fue que juntaran sus tierras
para cultivar algun producto que pueda ser exportado al extranjero a
un comprador seguro. Adicionalmente, los consultores se percataron
de muchos problemas de salud y de servicios en las comunidades, por
ello invitaron a agrupaciones de damas voluntarias para incluir, den-
tro de su paquete, algunas donaciones de despensas, juguetes, medi-
cinasy cobhijas.

Esunaorganizacion civil de servicio a los otros, de tipo
asistencial porque con capacitacion técnica espera resolver
la pobreza. Su origen es empresarial, tiene registro formal
como consultora, es de sequndo piso ya que su servicio lo
ofrece a grupos de productores que ganan un subsidio del
gobierno. Es asistencialista ya que las soluciones vienen
defuerayseaplican de forma estdndar a todos los produc-
tores, se asume que si exportan solucionardn sus carencias
econdémicas.
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El ABC sobre la educacion en las
organizaciones civiles

La laboreducativa de las organizaciones civiles tiene un gran alcance,
aunque es pocovisiblealos ojosdelasociedad e incluso para las mis-
mas comunidades participantes. Con el fin de entender qué tipo de pro-
ceso educativo se desata en los proyectos de estas organizaciones, es
necesario ampliar el concepto que usualmente tenemos sobre ;qué
es la educacion o lo educativo?, ;quién educay para qué?, ;,como se
aprende?, jqué contenidos se ensefiany en qué lugares se educa? Abrir
lavision tradicional que tenemos de la educacién requiere -primera-
mente- de ponerenduday atreverse a cuestionarlo que hoy creemos.
Paraello, seraimportante distinguir que existen varios ambitos educa-
tivos, como: laeducacién formal, informaly no formal. También debe-
mos valorar cudl es el aporte ala pedagogia desde laaccion educativa
de las organizaciones civiles (de lo cual hablaremos en esta seccion).

EDUCACION NO ES IGUAL A ESCOLARIDAD

Con frecuencia escuchamos la expresion «el problema de los pobres
esque notienen educacion» o «laeducacion permite saliradelantey
tener un buen trabajo». El significado de la palabra «educacion» que
esta detras de estas expresiones es el de «escolaridad». En realidad
la escolaridad formal que ofrecen los sistemas educativos de todos los
paises essolo una parte de la educacion, silavemos como un proceso
amplio que ocurre en distintos espacios y ambitos, es decir, no nos
educamossoloenlaescuelaoenlauniversidad. Los sectores popula-
resy las comunidades rurales pueden tener baja escolaridad debido
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a la exclusion social que padecen, pero tienen muchas habilidadesy
saberes adquiridos en lavida, el trabajo y en su participacion en pro-
yectos de desarrollo local. El saber del pueblo es muy grande ya que,
desde pequefios, los niflos aprenden oficios, conocen la naturaleza, se
ubican geograficamente en montafiasyvalles, pueden solucionar pro-
blemas practicos, reciben ensefianzasy tradiciones de sus abuelos, et-
Cétera; estos conocimientos no son valorados por la sociedad urbana
y menos por el sistema escolar, por eso los mismos nifiosy jovenesen
pobrezasienten verglienzade suorigeny tampoco lesdanvalor: en esta
linea de ideas es mas correcto decir, que determinada persona tiene
pocos grados de escolaridad, en lugar de decir que no tiene educacion.

DIFERENCIAS ENTRE EDUCACION
FORMAL, INFORMAL Y NO FORMAL

Para evitar la desvalorizacion de muchas formas de educacion que
ocurren fuerade la escuela, es util comprender ladiferencia entre dis-
tintos ambitos educativos, segin una clasificacion' en la que algunos
pedagogos consideran es simplista, pero puede ser Util en este texto
introductorio.

» Educacion formal

La educacion formal es la que conocemos como parte del sistema es-
colarytiene las siguientes caracteristicas:

- Estaregulada, financiaday organizada por el Estado a través
de los ministerios o secretarias de educacion, en una estruc-
turajerarquica parecidaa una piramide, donde en la base se
encuentran los niveles escolaresinicialesy los estudiantes, y
enlacuspide esta el posgrado, mientras, a nivel organizativo,
estan los secretarios de educaciony la burocracia.

P 1 Labelle utilizo esta clasificacion (originalmente sugerida por Philip Coombs) en su
trabajo que visibiliza la educacion no formal en América Latina.
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- Existe un curriculum? predefinido para todos los grados, por
ello es una educacion estandarizada. El sistema educativo
esta organizado por niveles escolares que cubren el prees-
colar, educacion basica (primariay secundaria), preparato-
ria, licenciatura, maestriay doctorado. Ademas de diversas
carreras técnicas que equivalen a educacion superior de tipo
tecnologico.

- Tiene una secuencia obligatoria, donde paraaccederaun nivel
sedebe acreditar el anterior. Porejemplo, nadie puede saltar
de 40 de primaria a10 de secundaria.

- Es certificada, porque cada grado o nivel educativo concluido
esreconocido con un diplomade valor oficial y social, que
permite el acceso al siguiente nivel o al mercado laboral.

- Tiene una estructura escolarizada. Los cursos se ofrecen dentro
de unsaldn declases, en un horario determinadoy dentro de
unainstitucion. Existe ciertarigidez en los métodos de ense-
fianzay los tiempos, asi como los espacios, son determinados
porlainstitucion. Hay sistemas mas flexibles como la educa-
cionadistancia, sin embargo, se conserva la estructura rigida
de numero de horas por clase, las formas de evaluaciony los
periodos escolares.

» Educacion no formal

Este término surgid en inglés como Non formal education por inicia-
tiva de los britanicos para nombrar los programas de asistencia que
llevaban a sus antiguas colonias (en Africay el Caribe) destinados a la
gente pobre. Desde entonces la educacion no formal se generalizo en
los paises de norte parareferirse a multiples programas de ayuda para
el desarrollo enzonas de pobreza. En América Latina no se ha utilizado
mucho estetérmino. En realidad, este término no refleja el contenido
real de los programas, sus finesy sus destinatarios. Nuevamente se trata
de un término sin identidad, porque habla de lo que no esy sélo nos

P 2 Curriculum se refiere a los contenidos o materias de los planes de estudio.
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dice que «no esformal», por contraste, con laeducacion formal esco-
larizada, lo cual puede tener un sentido peyorativo que lleva a pensar
que es unaeducacion poco seria o desorganizada. Veamos algunas de
sus caracteristicas:

- Setrata de un proceso educativo que es planeado, sistema-
ticoytiene unaclaraintencion de educara un determinado
grupo.

- Tiene lugar fuera del sistema escolar oficial, no tiene que se-
guir planes preestablecidos porlas autoridades educativas. Se
trata de programas de corta duracion para facilitar la partici-
pacion de las personas.

- Esunaeducacion flexible pues se adapta a las necesidades de
los participantes, a sus horariosy puede darse en espacios tan
variados como un parque, unacasa, un centro comunal, un
club, unaiglesia o debajo de unaceiba.

- Ofrece un aprendizaje significativo para los participantes pues
sedisefiadeacuerdo alo que necesitan, abordando temas ac-
tuales que la escuela no ofrece. La participacion es voluntaria.
Los programas pueden tener algun costo pero, generalmente,
son gratuitos.

- Utiliza diversas estrategias como cursos, talleres, visitas de
campo, seminarios, de duracion muy variable.

- Generalmente, no es certificable porque no se otorga un di-
plomaconvaloroficial ante las autoridades escolares, sin em-
bargo, pueden darse constancias de participacion e incluso
diplomas (en ciertos paises pueden servir para el reconoci-
miento oficial de habilidades o competencias).

- Estadirigida principalmente a los adultos, pero cada vez mas
seincluyen programas para jovenesy nifios, siempre en con-
textos de pobreza.
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» Educacion informal

Laeducacion informal tiene una gran importancia porque todos parti-
cipamosen elladesde que nacemosy hasta que morimos. Es un proceso
librey generalmente inconsciente, por ello debe llamarse «aprendi-
zaje informal», en lugar de educacion informal (Shugurensky, 2000),
pues educacion supone que alguien educa con intencion. También, en
este caso, el téermino «informal» no es satisfactorio porque se define
por contraste con la educacion formal escolary solo se refiereala ca-
tegoriaformalidad o estructuray pareciera ser un aprendizaje inferior.
Algunas caracteristicas del aprendizaje informal son:

- Esespontaneoy no planeado.

- No esinstitucionalizadoy se da fuera del curriculum de la edu-
cacion formaly no formal.

- No hay guia o educador que conduzca el aprendizaje, ni un
método.

- Tiene lugaralo largo de lavida, por eso no hay una edad ni
prerrequisito de conocimientos previos.

- Los espacios donde ocurre son tan diversos como lo es lavida
cotidiana. Puede darse en la familia, con los amigos, a través
de los medios tecnolégicosy de comunicacion, en larecrea-
cion, el trabajo e incluso en los espacios escolares, como el re-
creo o las conversaciones.

- La participacion activa en actividades ciudadanas, en organi-
zaciones, en el campo laboral, artistico o politico es fuente
poderosa de aprendizajes informales.

- Puede dividirse en tres tipos: socializacion, accidental y auto-
dirigido (Shugurensky, 2000).

A modo de resumen, el siguiente cuadro muestra ejemplos de los
tres tipos de educacion antes mencionados.
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APRENDIZAJE INFORMAL EDUCACION NO FORMAL | EDUCACION FORMAL

Expresiones del lenguaje apren- | Talleres de derechos Escuelas primarias
didas en familia humanos para comités
de colonias populares

La practica de la solidaridad en Cursos de meditacion, Bachilleratos
los movimientos sociales yoga o danza

Actitudes discriminatorias contra | Programas de desarrollo | Programas doctorales
personas afroamericanas o lati- rural comunitario
nas, adquiridas en series de TV

Roles para las mujeres, con- Encuentros de forma- Secundarias técnicas
siderados socialmente como cion para educadores de | agropecuarias
«correctos» nifios de la calle

Cuadro 2. Ejemplos de educacion no formal, formal e informal

Enlaaccion comunitariade las 0sC predomina basicamente la edu-
cacion noformal, sin embargo, los aprendizajes informales que todos
los participantes adquieren (tanto de lacomunidad, como de los agen-
tes externos) son muy vastos, pero pocasveces se es consciente deello
y da motivo para la reflexion. Algunas osc establecen vinculos con las
escuelas de las comunidades donde trabajan para involucraralos pa-
dresde familia e incluso desarrollar nuevos temas con los nifios esco-
lares. Es en estos casos que las mismas organizaciones civiles recono-
cen que tienen un proyecto educativo, reforzando la idea equivocada
de que lo educativo se limitaalo escolar.

TIPOS DE EDUCACION NO
FORMAL EN AMERICA LATINA

La educacion no formal existe en todos los paises con fines muy va-
riados y se ofrece a gran diversidad de poblaciones. En este texto nos
vamos a referir principalmente a los programas que se dirigen a los
sectores que viven en pobreza, porque con éstos se haasociado histo-
ricamente a la educacién no formal, tanto por los académicos, como
pororganismosinternacionales, como la Organizacion de las Naciones
Unidas para la educacion, la cienciay la cultura (UNESCO). En la prac-
ticayen laliteratura, nose considera, porejemplo, alas excursiones de
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los Boy Scouts, alos cursos de piano o futbol, asicomo a los talleres de
bordado, como programas de educacion no formal, aunque pudieran
serlo de acuerdo alas definiciones presentadas.

Muchas veces se ha considerado que laeducacion no formal es una
opcidn de segunda categoria para quienes no pudieron ir a la escue-
la, para compensar la falta de oportunidades, razéon por la cual se co-
noce como «educacién compensatoria». Otra vision, es considerarla
como una alternativa mas flexible y cercana a las necesidades de las
personas, que tiene otra l6gica, otro método y contenido, asi como
otra finalidad, diferente a los del sistema escolar. En América Latina
se conoce mas bien como «educacion para adultos». Hace dos déca-
das se logré cambiar este término por el de «educacion con personas
jovenesy adultas»?, para incluira hombresy mujeres, asi como a la
creciente poblacién juvenil que participa en estos programas por no
teneracceso alaescuela. Esasi que la educacion no formal es un aba-
nicoamplio que incluye varias corrientes, cuyos nombresy significado
cambian continuamente en el tiempo por ser un ambito dinamico.

Al no ser el presente un texto para especialistas, abordaremos las
corrientes mas conocidas, sin entrar en todas las variantes que exis-
ten dentro de cada una: educacién basica para jovenesy adultos, desa-
rrollo comunitario, capacitacién para el trabajo y educacion popular.

» Educacion basica para jovenes y adultos (EBA)

Estadirigidaalas personasanalfabetasyaquiénes no tuvieron posibi-
lidades de concluir su educacién basica, que usualmente comprende
nueve afos de escolaridad de primariay secundaria. La UNESCO y los
gobiernos establecieron que la educacion basica de adultos esta des-
tinada a las personas de mas de 15 afios que no pudieron concluir la
secundaria. Actualmente la EBA esta atendiendo también a jovenes de
10214 anos que nofueronalaescuelao tuvieron que abandonarlayya
nosonadmitidos portener una edad mayor ala exigida por el sistema

D 3Setratade unlogro de las delegaciones latinoamericanas en la V Conferencia mun-
dial de educacién de adultos (CONFINTEA), celebrada en Hamburgo en1997.
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escolaren el grado que les corresponde. Esta situacion, que crece cada
dia, esalarmantey muestra que el sistema escolarno es capaz deinte-
grary retenera muchos jévenes que viven en pobreza.

La EBA aplica un curriculum que debe ser equivalente a la educa-
cion escolary otorga certificados a quienes aprueban un grado. Aun-
que se aplican métodos flexibles, larelacion educativa con los instruc-
tores es cercanay los adultos pueden estudiar en su casa avanzando
asuritmo, al ser la certificacion su finalidad principal se acerca a la
educacion formal. Sin embargo, la alfabetizacién y la educacién ba-
sica para adultos se ha considerado parte de la educacién no formal
porquesedirige ala poblacion excluida, por sus métodos pedagogicos
innovadoresy porque se acompafia de otros temasy actividades cer-
canos a las demandas de los jovenes y adultos, tales como salud, ciu-
dadania, trabajo, consumo, cuidado de los hijos, etcétera.

La EBA ha pasado por varias etapas en Ameérica Latina desde los
afios cuarenta, cuando los gobiernos lanzaron amplias campafas de
alfabetizacion. En cada etapa se le afiaden o se le quitan contenidos
y sevincula a los intereses politicos de los gobiernosy del modelo de
desarrollo del momento. Por ejemplo, en los afios setenta se dio un
fuerte impulso a la EBA con el apoyo de la Unesco, donde |a preocu-
pacién eraeducary capacitaralos pobres, considerados una mano de
obra poco aprovechada, para que fueran mas productivosy contribu-
yeran al crecimiento economico. En este sentido Rivero (2007), quien
fue el responsable de la educacidn de adultos de la Unesco, por mu-
chos afios, afirma:

En muchos aspectos, la educaciony alfabetizacion fun-
cional se convierten, asociando educacion al trabajo
productivo, en elementos «funcionales» del proceso
deindustrializaciony modernizacién agricola.

Después de medio siglo, hay menos analfabetas y los niveles de
escolaridad de la poblacion han aumentado debido a la expansion del
sistema escolar. Sin embargo, entre la poblacion de mayor edad y en
el medio rural e indigena los niveles de analfabetismo ain son muy al-

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES



tos. La mayor critica a los gobiernos es que su principal motivacion es
demostrar, en las estadisticas, que han aumentado las tasas de alfa-
betizaciony escolaridad, sin cuidar el verdadero aprendizaje de los jo-
venesyadultos. Ademas otradebilidad de |a EBA es que se trata de un
sistema «pobre para los pobres», que no tiene instalaciones adecua-
das, los maestros son voluntarios, mal pagadosy tiene un presupuesto
muy bajo4, comparado a lo que se gasta en el sistema escolar regular.
Por estas razones se le conoce como un sistema «compensatorio», ya
que trata de corregir la incapacidad de una sociedad y de un sistema
escolar para ofrecereducacion atodos. Actualmente, la mayoria de los
programas de educacion basica, paraadultos, en el continente, estan
acargode los gobiernos.

El enfoque mas avanzado que han impulsado la socie-
dad civil y los académicos consiste en superar su carac-
ter compensatorioy reconocer a esta educacion como
un derecho humano. Esto implica, ademas, disefiar una
educacion que responda alas necesidadesy contex-
tos de las personas (no solo buscar la equivalencia con
el sistema escolar oficial), utilizar una pedagogia ade-
cuada al mundo adultoy ofrecer un ambiente letrado
significativo paralos educandos que permita seguir
aprendiendo alo largo de lavida. Como mencionamos
antes, gracias a lainiciativa de la sociedad civil se logro
cambiar el término EBA por educacion con personas
jovenesyadultas (EPJA), en congruencia con la equi-
dad de género, ya que «adultos» se restringe al género
masculinoy paraincluiralajuventud. Igualmente se
pugno porconcebirala EPJA como unsistemaamplioy
especifico paralos sectores populares que responda a

D 4En Meéxico el presupuesto destinado al Instituto Nacional de Educacion para los Adul-
tos, encargado de |a EBA, esde menos de 19/ del total del presupuesto federal destinado a
laeducacion. Esto contrasta con la cantidad de jovenesy adultos que deberian ser atendi-
dos por dicho Instituto, que es de aproximadamente 33 millones de personas.
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las necesidades de los distintos contextos donde viven,
en lugar deverla como una educacion compensatoriay
remedial.

» Desarrollo comunitario

En sus origenes el desarrollo comunitario provino de la Organizacion
delasNaciones Unidas (ONU)y de los paises del norte, en particularde
los Estados Unidos. En los afios sesentala ONU lanzo una declaracidn
donde propuso al desarrollo comunitario como un camino de solu-
cion a la pobreza: la finalidad es mejorar las condiciones materiales
devida de las comunidades, para lo cual es necesario el aporte de los
gobiernos, la ayuda de técnicos profesionales, la participacion de la
comunidad (generalmente aportando sumano de obra) y laayuda de
los llamados paises desarrollados. Estados Unidos, a su vez, aplico el
desarrollo comunitario en América Latina, invirtiendo sumas impor-
tantes de financiamiento y enviando jovenes cooperantes como los
conocidos «cuerpos de pazy, a través de lo que llamo «Alianza para el
progreso», en los afios sesentay setenta. Asi, desarrollaban proyectos
de salud, vivienda y mejoras de los servicios en colonias populares o
cinturones de miseria de las grandes ciudades, con una metodologia
que involucraba a los lideres locales para que motivaran la participa-
ciondelosvecinos. Estainiciativa pretendia evitar que los sectores po-
bres se levantarany se afectara la paz social. La preocupacidn nortea-
mericanarespondia al creciente descontento social y al temorde que
el reciente triunfo de la revolucién cubana se expandiera en América
Latina. Sibien, este enfoque de desarrollo de lacomunidad aliviaba al-
gunas necesidades de forma momentanea, también ha sido muy cues-
tionado porserunaimposicion externay desmovilizaralas comunida-
des, lasiguiente cita de Rivero es reveladora:

Mas desarrollo de la comunidad se identifico con «mo-
dernizacidony, ayudando el apoyo externo técnicoy fi-
nancieroaquedio lugar. La transmision de valores,
procedimientosyvisiones generales ajenosalavida
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dela comunidad fue evidente, generandose en mu-
chos casos unaauténticainvasion cultural (2005).

Actualmente muchos programas gubernamentales siguen apli-
cando este enfoque al distribuir ayudas y asistencia técnica que, con
frecuenciafracasany tienen efectos negativos pues provocan que las
personas esperen siempre laayuda, restandole protagonismo a las co-
munidadesyasus organizaciones.

Desde las organizaciones civiles, latinoamericanas e internaciona-
les, el desarrollo comunitario se haredefinido desde un pensamiento
mas amplio que reconoce la capacidad de decisiony gestion de las co-
munidades. Estas participan, a través de sus propias organizaciones,
en el diagnostico, disefio, aplicaciony evaluacion de los proyectos, es
decir, las comunidades son contrapartes activas que obtienen apren-
dizajes en ese proceso. Se le conoce mas bien como «trabajo comuni-
tario participativo». Este enfoque lo adoptan las organizaciones civiles
de promocién, que se distancian del asistencialismo.

» Capacitacion para el trabajo

Frente alaimposibilidad de que muchos jovenes puedan mantenerse
en laescuela porlargo tiempo, sin producir ingresos para sobreviviry
frente a una formacion escolar que resulta poco util para lavida, una
salida es capacitarse en poco tiempo para el trabajo productivo.

Estos programas de educacion no formal ofrecen capacitacion
para el trabajo, encaminada a la adquisicion de conocimientosy des-
trezas que permitan obtener un empleo a jévenesy adultos. Sin qui-
tarle mérito a algunos programas, que ofrecen formacion de calidad
técnica, es innegable que este tipo de oferta capacita para oficios de
baja calificacién (plomeros, herreros, sastres, estilistas, ayudantes
de mecanico, cocineros, etcétera) o bien para que la gente pueda au-
toemplearse, siempre que tengan los créditos necesarios para estable-
cerun modesto negocio.

Es también una apuesta compensatoria de la sociedad para bus-
car salidas marginales a jévenes y adultos que han sido excluidos de
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laescuelay carecen dediplomas universitarios para el trabajo técnico
calificado y bien remunerado. Esta realidad choca con las imagenes
idealizadas que difunden los mediosy la propaganda educativa sobre
los jovenes emprendedores que, con solo empefarse o «echarle ga-
nas», consiguen trabajoy seinsertan en la economia (Pieck, 2000).

Los jovenes que viven en pobreza son la poblacion meta de mu-
chos programas de capacitacion, justamente porque sus familias re-
quieren que trabajen a edad temprana. Como afirma Pieck, un inves-
tigador experto en esta problematica:

La tension fundamental entre los jovenes pobres gira
alrededor del trabajo. Unatension que arranca de esa
necesidad de seradulto, siendo joven; que parte de esa
insercion forzada en el mundo del trabajo cuando se
carece de las competenciasy habilidades basicas. Una
tension derivada de las contradicciones de una socie-
dad donde el empleo esta en ciernes, de sociedades
polarizadas donde la faltade oportunidadesy la des-
igual distribucion del ingreso Ilevan a que amplios sec-
tores de lasociedad -los jovenes en este caso- se vean
obligados arecurriral mundo del trabajo con perfiles
fragiles en espacios donde las demandas por compe-
tencias son cada dia mas exigentes (2000).

El gobiernoyalgunas organizaciones civiles ofrecen programas de
capacitacion que pueden tener corta duracion, como talleres sabati-
Nos 0 CUrsos mas extensos que otorgan algun tipo de diploma, como
porejemplo los de cortey confeccion, técnico en computacion, elec-
tricista, estética, reposteria, electronica, cuidado de bebés, jardineria,
etcétera. En general, estos cursos se ofrecen sin conocer las posibili-
dades reales de que los participantes puedan colocarse en el mercado
laboral.
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» Educacion popular

La educacion popular (EP) es una expresion muy importante de la edu-
cacion no formal en América Latina pues constituye un amplio mo-
vimiento cuya propuesta y pedagogia ha surgido desde el trabajo de
base en miles de organizaciones sociales, ONGy grupos comunitarios.
No es una propuesta compensatoria sino unacorriente independiente
y original, «un conjunto de practicas educativas realizadas pory con
los sectores populares en una perspectiva de cambio social» (Preiswerk,
2012). En sus origenes, muchos profesionales de las clases mediasy
grupos catolicos contribuyeron a sentar las bases de la educacion po-
pular, justamente porque elijen la opcidn ética de vida en el trabajo
con los pobres. El pensamiento del educador brasilefio Paulo Freire
represento un aporte importante a esta corriente al desarrollarla fun-
damentacidn filosoficay epistemoldégica.

Muchos autores consideran a Freire el padre o fundadorde la edu-
cacion popular, porla profundidad de su extensa obras. Sin embargo,
otros pensamos que la educacion popular es el resultado de miles de
practicasalolargode América Latina desde los afios setenta del siglo xx
e incluso tiene sus raices histéricas desde el siglo XIx. La experiencia
deloscirculos obreros, las universidades popularesy de multiples pro-
yectos educativos indigenas alo largo del continente son anteceden-
tesimportantes que se cristalizan en laeducacion popular contempo-
ranea. En realidad, la educacion popular es una obra colectiva de casi
unsiglo.

El merito de Freirey su contribucion trascendental consiste en que
logro teorizar lo que en la practica se hacia, pudo escribir valiosos li-
bros, debido a que tuvo un largo exilio fuera de Brasil.

Adiferenciade otras corrientes, laeducacion popularno llega desde
afueradelosorganismosinternacionales o de los paises ricos que coo-
peran para el desarrollo, sino surge del quehacer de educadoresy diri-
gentes que trabajan directamente con el pueblo. Existen muchas defi-

P 5Dos delos libros mas importantes de Freire son Pedagogia del oprimido y la Educa-
cién como practicade lalibertad.
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niciones porque se trata de un movimientovivoy amplio, pero algo que
secomparte es el objetivo de promover capacidades para elevar el ni-
vel de conciencia que conviertan alos sectores popularesen actores de
la transformacion de sociedades injustas y desiguales. Este propdsito
de largo plazo se trabaja en combinacion con actividades y proyectos
que responden a necesidades inmediatas de las comunidades, pues la
accion colectiva es el punto de partida para que la gente participe, se
organiceyseeduque. Lasiguiente citarefleja que los equipos de edu-
cacion populartienen distintos niveles de accion.

Sus propositos de accion tienen por lo menos tres ni-
veles: labusqueda de lasolucion de problemas ligados
alasobrevivenciaylacalidad devida (vivienda, salud,
educacion de los hijos, alimentacién); un segundo ni-
vel esta asociado al cambio social que la educacion po-
pular pretende realizar inscrita en una perspectiva de
mediano o largo plazo; y un tercer nivel, intermedio a
los anterioresy elemento central de su estrategia, co-
rresponde alavoluntad de contribuirala conforma-
cion de actores sociales en el medio popular (Garcia
Huidobro, 1989, en Rivero, 2005).

En este sentido, las acciones visibles y concretas de la educacion
popular pueden ser muy diversas, porque se busca responder a las
demandas inmediatas de las personas. Asi por ejemplo, esta practica
educativa puede insertarse en cooperativas de produccion, en circu-
los obreros de formacion-reflexion, en clubes deportivos de jovenes,
en grupos urbanos de ayuda mutua para construccion devivienda, en
comités ciudadanos, grupos de mujeres artesanas, redes de derechos
humanos, organizaciones de produccion agroecoldgica, grupos de aho-
rro solidario, asociaciones culturales, frentes campesinos, etcétera.
Incluso pueden realizarse actividades tipicas de las corrientes antes
mencionadas, como alfabetizacién, desarrollo comunitario o capaci-
tacion parael trabajo.
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Los elementos distintivos de laeducacion popularson el fortaleci-
miento de laorganizacionylatomade concienciacritica. Es decir, que
atoda actividad o proyecto se le incorpora una dimensidn reflexiva y
una organizativa. Entre los supuestos de la educacion popular pode-
mos mencionar algunos:

- Al pueblo se le haimpuesto la creencia de que es pobre por-
que no quiere superarse o porque Dios asi lo quiere. Por tanto,
salirde la pobreza es una responsabilidad individual de las
personas, que pueden enfrentar estudiandoy trabajando.
Esto refleja una conciencia magica o ingenua, segun propuso
Paulo Freire.

- El pueblo necesitaadquirir, mediante analisisy reflexién una
concienciacriticaque le permitaver que la pobreza es el re-
sultado de laformaen que funciona la sociedad, el sistema
economicoy politico sociales que margina, explota o excluye
alamayorias.

- Paraeliminarla pobreza se necesita una transformacion de la
sociedad. La definicion de un proyecto social distinto es una
tarea de los sectores populares por lo cual deben constituirse
ensujetos sociales activosy dejar de ser objetos pasivos que
reciben ayudas.

- Es necesario crear o fortalecer organizaciones locales o regio-
nales, porque son espacios educativos donde se reflexiona,
aprendey construyen relaciones humanasy democraticas
que anticipan nuevas formas de convivencia pacifica.

- Laeducacion escolar trasmite un conjunto de conocimientos
acumulados porla humanidad, mientras la educacién popu-
lar parte de la experiencia cotidiana de la gente, como fuente
de conocimientos valiosos. El pueblo no se considera inculto
por carecer de escolaridad. Las palabras del sacerdote brasi-
lefio Frei Betto son muy ilustrativas:

La educacion popular tiene una metodologia induc-
tiva, la cual permite a mucha gente -en paises capita-
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listas- rescatary conquistar suautoestima. Por ejem-
plo, en nuestro pais hay muchas personas analfabetas,
quienes no han terminado sus estudios por faltade
dineroytener que trabajar desde muy temprano. Ellos
tienen laidea de que son cultos aquellos que son esco-
larizados, e ignorantes aquellos que tienen poca o nin-
gunaescolaridad (2012).

Ensintesis, laeducacion popularincide en el nivel de consciencia
de las personas para que logren una mejor comprension del sistema
socialydellugarque en él ocupan. Tomar consciencia es la condicién
necesaria para caminar hacia la transformacién de una sociedad con
equidady justicia, asicomo lavigenciareal de los derechos humanos.
La propuesta pedagogicay metodoldgica es una de las fortalezas im-
portantes porque ha emanado de la practica diaria, y responde a la
cultura popular, volviéendose muy motivante para los adultos, combi-
nando aspectos cognitivosy afectivos (dicha propuesta metodoldgica
se mencionara mas adelante).

El adjetivo «popular» no se refiere unicamente al destinatario, es
decir, unaeducacion destinada al pueblo, se refiere -principalmente-
alaintenciondeirconstruyendo un proyecto de sociedad alternativo,
conjusticiaeincluyente, que deberairdefiniendo los propios sectores
populares. Lo popular también significa que la educacion recoge, va-
lora e incorporala cultura popular, su sabiduria, leyendas, lenguajes,
musica, costumbres, juegos o simbolos.

TIPOS DE EDUCACION INFORMAL Y SU
IMPORTANCIA EN LA VIDA ASOCIATIVA

Por mucho tiempo se considero que las organizaciones civiles realiza-
ban un trabajo educativo valioso -principalmente- en elambito de la
educacion no formal. Esto es cierto, pero también contribuyen en el
ambito de la educacion informal, aunque no siempre lo sepan dichas
organizaciones.
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En efecto, la vida asociativa, la experiencia de participar en pro-
yectos comunales o en movilizaciones tiene un impacto educativo im-
portante. Lagente aprende aserlidersirviendo convalores democrati-
cos, lasmujeresylosindigenas mejoran suautoimagen, revalorizando
sutrabajoycultura: al escribir proyectos para obtener fondosyal apli-
carlos, se aprende del éxito y del fracaso. Cuando se habla con las auto-
ridades municipales, por ejemplo, paralaconstruccion de un camino
vecinal, se adquieren habilidades de negociacion; |a participacion en
organizaciones ensefia la fuerza de la uniony multiples valores como
el respeto ala palabrade todos, el dialogo, lasolidaridad y la fraterni-
dad. La vida asociativa también penetra al interior de los hogares de
los participantes porque las relaciones entre conyugesy con sus hijos
se transforman, y las tareasy roles de género cambian.

Este tipo de aprendizajes se relacionan con «la socializaciony,
uno de los tipos de la educacion informal de la tipologia elaborada
por Schugurensky (2000). Segun el autor este aprendizaje, que se ad-
quiere en lavida cotidiana cuando interactuamos con otros, no esin-
tencional porque no buscamos aprender algo y es inconsciente por-
que tampoco nos damos cuenta de que aprendimos o que algo se ha
transformado en nosotros.

La participacién en organizaciones comunitarias, o de otro tipo,
posibilitael aprendizaje de muchos saberes, tal como se puede confir-
mar al analizar un conjunto de investigaciones realizadas en México,
durante una década:

Los saberes organizativos que se generan en lavidain-
terna de las organizaciones popularesy comunitarias,
enlasnegociaciones o confrontaciones con el estado

u otras fuerzas, se presentan como una contribucion al
lento camino de la construccion democratica. Este pro-
ceso educativo informal, develado porlasinvestigacio-
nes, muestra que las agrupaciones aprenden a organi-
zarse, a ponerreglasy sancionar, a participar, a decidir
por consenso, ainformarse, a hablar nuevas palabras,
a hacerasambleas, a cooperar con dinero. Las organi-
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zaciones han acumulado experiencia que las habilita
para hacerarticulaciones regionales, alianzas, afirmar
suidentidad, empoderarse, aprender sobre sus dere-
chos, colaborar con gobiernos locales, hacer propues-
tas paralaincidencia. También han ejercitado la exi-
gibilidad hacia los servidores publicosy los programas
gubernamentales (Salinasy Gonzalez, 2013).

Las experiencias negativas o los fracasos de un comité, grupo o
frente, también son fuentes de aprendizaje informal. Cuando se evalua
o sereflexionasobre lo ocurrido, entonces se obtienen leccionesy di-
versos aprendizajes. Esto corresponde al aprendizaje informal de tipo
«incidental» que no esintencional perosiesconsciente. El trabajo de
las organizaciones civiles produce muchos aprendizajes de este tipo,
especialmente cuando se fracasa al querer comercializar un producto
y resulta menos costoso dejar que se pudra que cosecharloy transpor-
tarlo, o bien en confrontaciones con autoridades o grupos de poder
econdmico, que puede provocar represalias personalesalos dirigentes.

Por ultimo, las personas que participan en proyectos de las orga-
nizaciones civiles se motivanysesienten capaces de aprender, enton-
ces, por su propia iniciativa deciden aprender sobre diversos temas.
Asi, algunos dominan las cuentas para llevar la contabilidad de gru-
pos de ahorro, otros logran usar la computadoray escribir, etcétera.
Estos son ejemplos de lo que Schugurensky Ilama aprendizaje «auto-
dirigido», que se distingue de los anteriores porque es intencional y
esconsciente, es decir, se buscaaprenderalgo por cuenta propiay se es
consciente de lo aprendido.

Los aprendizajes informales que mas llaman la atencién de poli-
ticosyacadémicos son los relacionados con la practica de nuevas for-
mas de democracia a través del autogobiernoy la autogestién, en la
vida cotidiana de movimientosy organizaciones.
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APORTES DE LA EDUCACION
POPULAR A LA PEDAGOGIA

La educacién popular es una de las contribuciones mas importantes
que Ameérica Latina ha hecho al mundo de la educacion, proviniente
del trabajo invisible con las comunidadesy sectores populares. El he-
cho de surgir desde la practica, desde la idiosincrasiay la cultura po-
pular, desde los contextos reales, ha dado lugar a una pedagogia au-
ténticaysignificativa para los participantes. Esta construccion desde
abajo, porensayoy error, es muy diferente a las pedagogias y teorias
importadas de paises del hemisferio norte que, aun siendo muy valio-
sas, nosiempre se adecuan a nuestra realidad de pobreza o son adop-
tadas sin ser entendidas cabalmente.

A pesar de su valor, la educacion popular es poco reconocida en
los medios universitarios latinoamericanos, sin embargo, en otros con-
tinentes es cada vez mas valoraday utilizada. Hay reconocidas publi-
cacionesen inglés que recapitulan la evolucion tedricay los métodos
de la educacion popular que ya son libros de texto basicos en las uni-
versidades, como el de Kane (2001). Existen programas, institutosy
fundaciones que aplican la educacion popular en Alemania, Canada,
Holanda, Franciay Estados Unidos, entre otros. Al respecto, el Dr. Al-
fonso Torres, catedratico colombiano, menciona que:

[la educacion popularesampliamente conocida entre
la gente que hace trabajo comunitario] Dificilmente se
pueda afirmarlo mismo del mundo universitario, nisi-
quierade las escuelas o facultades de educacién. Salvo
contadas excepciones, la mayoria de estudiantes uni-
versitarios desconocen la Educacion Popular, no han
leido a Paulo Freire, ni mucho menosse han acercado a
practicas especificas de Educacién Popular.[...] Lo pa-
raddjico es que, en otros continentes, lo poco que se
conoce de la produccion pedagogica latinoamericana
es precisamente sobre Educacion Popular, particular-
mente de uno de sus mas conspicuos, consultadosy
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citados autores, investigadoresy orientadores, como lo
hasido Paulo Freire. (Torres, 2011).

De manera sencilla, vamos a entender la nocion de pedagogia
COMO una propuesta teorico-practica que responde a las siguientes
preguntas: jpara qué se educa?, jaquiénes?, ;como se consideraal edu-
cando?, ;quién educaycomo?, ;con cual metodologia? Considerando
estas preguntas, trataremos de resumir las caracteristicas de la edu-
cacion popular para mostrar sus aportes pedagogicos.

» Finalidad

La educacion popularadopta una opcion éticay politica que consiste
en transformar el mundo hacia una nueva sociedad justay democra-
tica. Setratade unaeducacion que hace explicitaunaintencionalidad
social. Esto es un aporte porque toda pedagogia lleva adentro una vi-
sion de lasociedad ya sea para mantenerla, reforzarla o transformarla,
sin embargo, muchas pedagogias no la declaran o se presentan como
neutrales. En cambio, la educacion popular se propone una finalidad
central «[...] contribuira que los diversos segmentos de las clases po-
pulares se constituyan en sujetos protagonistas de una transforma-
ciondelasociedad, en funcion de susinteresesy utopias. De este modo,
hacer Educacion Popularesreconocer el caracter politico de la educa-
cionysu papel enlabusqueda de una sociedad mas justay democra-
tica» (Torres, 2011). Laeducacion populares una de las propuestas lati-
noamericanas que pertenece alacorriente mundial de la teoria critica
y la pedagogia critica (Mejia, 2010).

» Papel de los educandos y del educador

Los educandos no son alumnos pasivos que reciben un conocimiento
o un certificado con valor en el mercado, mas bien los grupos popu-
lares se consideran sujetos activos con multiples conocimientos ad-
quiridos en la vida que son incorporados en el proceso educativo. La
educacion creay desarrollalas condiciones subjetivas en las personas
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para que se sientan valiosasy capaces de emprender acciones para la
transformacion de lasociedad, en beneficio de todos. Parafraseando a
Freire, se tratade caminar hacia unasociedad sin dominaciones, donde
seliberenel oprimidoy el opresor, puesno se trata de que el oprimido
tome el lugar del opresor. El proceso educativo busca que «los oprimi-
dos desarrollen las condiciones para descubrirsey conquistarse reflexi-
vamente, como sujeto de su propio destino histérico. Su contenido
eslarealidad del individuo y el contexto en el que éste se desarrollay
(Zapata, 2010).

El educador popularnoessoloalguien entrenado que se capacita
paraeducaraun grupo, es sobre todo un compafiero o compafera que
se gana la confianza de las organizaciones de base porque se acerca
asurealidadylavive de cerca. Es alguien con alto compromiso social
que establece una relacion afectiva y horizontal con el grupo donde
trabaja, y sobre todo que aprende constantemente del grupo. El edu-
cadorconducey organizalasactividades pero desencadena un didlogo
para que la gente participey se anime a decir su palabra.

» Metodologia y contenidos

Una caracteristica que hadistinguido a laeducacion popularalolargo
de susdiferentes etapas historicas es sudimension «participativa». Al
buscar que los participantes se conviertan en sujetos (no en objetos)
activosy protagonistas del futuro que desean paraellosy para la socie-
dad, entonces es obvio que la metodologia sera activay participativa.
El contenido principal es la lecturacriticade larealidad social concreta
de la gente paraavanzaren unanalisis masamplio de la sociedad, por
tanto, el contenido educativo es tan variado como variadas son las rea-
lidadesy contextos de cada persona o grupo popular.

Se lellama metodologia dialéctica porque el punto de partida de
toda actividad educativa es la practicay lavida cotidiana de las perso-
nas, sobre la cual se reflexiona paravolver a esa practica para transfor-
marla. El movimiento es: practica-teoria-practica.
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En esta metodologia el conocimiento no es entregado por el edu-
cador, sino «se construye a partir del contexto, los criteriosy senti-
mientos de los que aprenden, de manera participativa, amena,y en un
iryvenirdelaaccionalareflexiony paraello se apoyacomo herramien-
tas, en las técnicas participativasy», como bien dice Gonzalez (2010).

La base de la tarea educativa es la vida cotidiana del pueblo «sus
necesidades, sentimientos, alegrias, tristezas, su forma de comu-
nicarse, lenguaje, costumbres, creencias, forma de trabajar, de ali-
mentarsey divertirse, es decir, en si todos los elementos que constitu-
yen su cultura propia» (Instituto Cooperativo Interamericano, 2000).

» Principios del trabajo educativo

La metodologia de la educacion popular no tiene una estructura pre-
determinada pues no se aplica en todos los grupos de la misma forma.
Todo va a depender de las caracteristicas del grupo comunitario, sus
problematicasy estilo personal del educador. Pero existen principios
comunes que guian el trabajo, como por ejemplo:

- Trabajo grupal
Se necesita un grupo parainiciar el trabajo educativo-
reflexivo. Este grupo es la base parair conformando un su-
jeto colectivo, que dialoga, intercambiay toma conciencia.
Lo mas conveniente es que este grupo se conozcay comparta
de forma natural algunas cosas, como residir en la misma co-
munidad, el trabajo, latierra, un problemaregional, una agru-
pacion (comités, cooperativas, clubes, sindicatos, etcétera).
Es decir, que sean «grupos naturales»y no creados artificial-
mente por el proyecto comunitario. Todas las técnicas edu-
cativasy participativas necesitan hacerse en grupo porque se
busca una construccién colectiva de conocimiento. Ademas,
la educacion popular busca fortaleceralas organizaciones
existentes en la comunidad.

ESCUELA DE CIENCIAS SOCIALES



- Participacion
Los sectores populares se han excluido de muchas formas de
participacion, porello laeducacion popular busca ejercitarla,
en el espacio microdonde trabaja. La participacion con las
ideas, en latoma de decisiones, elaboracién de propuestasy
administracién de proyectos, sera a través de la participacion
de lamente, manosy cuerpo, utilizando técnicas que sirven de
mediadores cognitivos, afectivosy politicos, en las dinamicas
grupales.

- Intercambio de saberesy didalogo
Sereconoce que hay distintos tipos de conocimientosy que
todos sonvaliosos. Lasociedad solo valora el cientificoy el es
colarizado. En el trabajo educativo y organizativo se busca el
intercambio de los distintos saberes, dando valoral conoci-
miento popularadquirido enlaviday el trabajo, heredado de
culturas milenarias. Para lograrlo se necesita generar el dia-
logoyaquiel papel del educador popularo promotor comuni-
tario es muy importante.

- Lacultura popular
Las tradiciones, leyendas, fiestas, refranes, musica, poesia,
religiony expresiones artisticas no son desechados por con-
siderarlas populares o atrasadas. Por el contrario, la cultura
popular tiene unvalorsimbolico muy altoy se incorporaal
trabajo educativo como mediadora del aprendizajey latoma
de conciencia

- Horizontalidad, fraternidad
En las diversas actividades comunitarias, sean reuniones, ta-
lleres 0 asambleas, siempre se utiliza el circulo, donde todas
las personas puedan verse unas a otras paracrear unam-
bientesin jerarquias. El juegoy las dinamicas participativas
ayudan avivir las relaciones horizontalesy la fraternidad.
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ALGUNAS HISTORIAS... SEGUNDA PARTE

» Historia 1: movimiento campesino

El movimiento campesino que inicié en La Chorrera logré un impacto
educativo en la opinién publica urbana que desconocia el valor de las
semillas criollas como patrimonio cultural y alimentario, asi como los
efectos perjudiciales del consumo de productos transgénicamente
modificados.

En el camino de sumovilizacion los campesinos aprendieron que
sus cultivos tradicionales son valorados por los cientificos, desarrolla-
ron lazos de solidaridad con campesinos de otras regionesy adquirieron
habilidades de expresién en publico. Estos son casos de aprendizaje in-
formal de tipo incidental, en el caso de la sociedad y porsocializacién
del propio movimiento.

» Historia 2: arquitectos solidarios

La asociacion Arquitectos Solidarios organizo diversos talleres sobre
planeacion participativa, equidad de géneroy urbanizacién ecoldgica.
Las familias participantes se interesaron en comprender porqué en las
ciudades hay residencias lujosas a la parde villas miserias. Esto dio lu-
gar alacreacion de circulos de cultura donde se analizaba el sistema
economicoy politico de su pais, que expulsa ala gente del campoala
ciudad en busca de trabajo sin ofrecer condiciones de vivienda y em-
pleodigno. Asi, los pobladores no s6lo adquirieron destrezas técnicas
de planeacion urbana participativa, sino se concientizaron sobre la
realidad social y Ias causas de susituacion marginal que les llevo a ge-
nerar propuestas para construir «otro pais». En este caso se vivieron
varios programas de educacion no formal, tales como alfabetizacion
de adultos, capacitacion técnicay educacion popular.
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» Historia 3: vigilando diputados

El trabajo educativo de la asociacion «vigilando diputados» consiste
eninformar, a través de un lenguaje accesible, el desempefio de cada
diputadoy facilitar herramientas para que la gente lo evaluey comuni-
que suopinionydemandas. Esto lo hacen atravésde unsitio eninter-
netyde talleresde formacion ciudadana que coordinan con organiza-
cionesde baseydiversas ONG. Mas alladel temade los legisladores se
busca que la gente desarrolle una postura criticay activa como ciuda-
danos en todos los ambitos de lavida social y politica. Esta estrategia
de educacion no formal combina la capacitacion con la concientiza-
cion, base de laeducacion popular.

» Historia 4: consultores rurales

Los consultores rurales crearon un paquete de servicios ofreciendo ca-
pacitacion, en sus oficinas de la capital, a representantes de los pro-
ductores, sobre métodos de siembra de nuevos cultivos exportables,
administracion de microempresas y mercadotecnia. Por su parte las
sefiorasvoluntarias Ilevaban a las comunidades carteles, platicasy pe-
liculas sobre nutricion infantil, métodos anticonceptivos para muje-
res, higiene en el hogary alfabetizacion. La corriente de educacion no
formal que aplican es de capacitacion para el trabajo y desarrollo de
lacomunidad, pero en sentido muy restringido, ya que al donar no hay
componentes educativos, es una oferta que va de afuera hacia adentro.
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El ABC sobre el desarrollo y las
organizaciones civiles

Comunmente utilizamos la palabra «desarrollo» como si su signifi-
cado fuera compartidoy Unico. Si preguntamos a un empresario, ama
de casa, empleado bancario o aun estudiante de ingenieria, por ejem-
plo, que definan el término «desarrollo, es posible que titubeen pero
coincidiran diciendo que es algo obvio, que significa «progreso», te-
ner edificios y carreteras, o que los paises pobres lleguen a ser como
los paises ricos. Cuando se habla de desarrollo desde el sentido co-
mun, el punto de referencia suele ser econémico (tener mas) y suele
sercomparativo (parecerse a). En esta logica los paises del hemisferio
sursiempre estaremos en proceso de ser «desarrollados» y siempre lo
hemos estado porsiglos desde la épocade la colonia.

Afortunadamente esta vision estrecha se ha cuestionado y enri-
quecido graciasalainvestigacion acadéemicasobre el desarrollo’, a las
propuestas de las organizaciones civilesy de los pueblosindigenas del
mundo. En esta seccidon nos acercaremos un poco a este complejo
debate que buscaresignificarel desarrollo. No hay definiciones cerradas
niacabadas pues el temaestasiempre en movimientoy sevaenrique-
ciendo continuamente segun se manifiesta la crisis del sistema mun-
dial neoliberal y segun las regiones. Asiaticos, latinoamericanos, afri-
canos, europeosysajones han contribuido a esta tarea.

D 1Diversas disciplinas han contribuido a problematizary ampliar el tema del desarrollo,
como son laSociologia, Economia, Antropologia, Biologia, Agronomia, Ciencia Politica e
incluso ha surgido un area interdisciplinaria conocida como estudios del desarrollo.
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;QUIEN DEFINE EL DESARROLLO
i)ESEABLE ? EL DESARROLLO
IMPUESTO DE FUERA

Una pregunta clave es quien define el desarrollo y desde qué lugar lo
hace. Estovaa marcarla concepcién o los lentes que usen para califi-
car qué pais o pueblo esta o no desarrollado. La historia nos ha mos-
trado que estas definiciones han venido desde un centro de poder ha-
cia el resto de la poblacion. Las monarquias calificaban de atrasados
o salvajes a los pueblos que conquistaban; los paises del hemisferio
norte se consideran desarrollados y ven a los del sur como subdesa-
rrollados o envias de desarrollo; la gente de las ciudades percibe a las
poblaciones rurales como atrasadas; el rico ve al pobre como carente
e ignorante, la sociedad occidental ve a los pueblos indigenas como
primitivos. En suma, la concepciény laformade etiquetar han estado
marcadas por una dimension material asociada a practicas culturales
y por una mirada que se impone de arriba hacia abajo, desde una po-
sicion de poder.

A continuacion se mostraran algunos ejemplos contrastantes que
ilustran como cambia la idea de desarrollo, segun quién la definay
desde donde.

» Desarrollismo

El desarrollismo es la postura que explica el «subdesarrollo» a nivel
macro social. Este propone que los paises del sur tendran que seguir
los pasos de los paises del norte, es decir, el modelo econémicoy po-
litico, para llegar a ser desarrollados. Son paises que no son, sino que
estansiendo... En lugar de limitarse a producir materias primas debe-
ran crear industrias para obtener mayores ganancias, impulsar la tec-
nologiay abandonar sus practicas culturales, consideradas un obs-
taculo para el desarrollo. De esta forma, los paises pobres alcanzaran
el nivel de los paises llamados industrializados. Por su parte, los criti-
cos del desarrollismo sostienen que el avance industrial de los paises
del norte ha sido posible porque aprovechan los productosy la mano
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de obra mal pagada de los paises del sur. Por lo tanto, decir que estos
ultimos algun dia alcanzaran a los industrializados es imposible e in-
cluso paradojico.

» Integracionismo

La integracion, conocida como «integracionismo», pretende que los
pueblosindigenasadoptenlaformadevidade las sociedades blancas
0 mestizas dominantes. Que tengan acceso a serviciosy a derechos ba-
sicosimplica que renuncien a su cultura (idiomas, formas de autogo-
bierno, espiritualidad, derecho consuetudinario, sistemas agricolas,
vestimenta, etcetera) para dejar de ser tradicionalesy convertirse en
«modernos». Laaccion de integrar supone que hay una culturay una
formadevida predominante, considerada como lacorrecta, y en con-
secuencia los que no participan de ésta deberan dejar de ser para pa-
recerse e «integrarse». El integracionismo, que ha guiado las politicas
nacionales de muchos estados, contrasta con el reconocimiento al pa-
trimonio cultural indigena mundial y a su resistencia. Por ejemplo, el
Foro permanente de los pueblosindigenas de las Naciones Unidas cal-
culaque «en el mundo existen 370 millones de indigenas distribuidos
en 7o paises que han conservado sus caracteristicas sociales, cultura-
les, econdmicasy politicas que los distinguen de las sociedades domi-
nantes donde habitan» (Ramos, Guerreiroy Pimenta, 2009).2

» Filantropia

La filantropia tiene su motivacion inicial en la caridad o amor al pro-
jimo, actualmente se ha convertido en una actividad profesional en la
que participan centros especializados, corporaciones, empresasy uni-
versidades, muchas veces interesados en posicionarsuimagen publica.
Enalgunos casos estas instituciones adoptan la filantropia para obte-
ner certificaciones de responsabilidad social empresarial, que es una
exigenciacreciente alas corporaciones, desde que se cred lanormain-

> 2Traduccion libre del inglés.
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ternacional IS0 26000. Generalmente las donaciones son deducibles
de impuestos, esdecir, que en lugar de pagar determinada cantidad al
gobierno pueden entregarla a diversas ONG o directamente a las co-
munidades, para programas de desarrollo. Estasituacion variaen cada
pais dependiendo de la legislacion fiscal. Con frecuencia, los proyec-
tos dirigidosalos pobres se deciden desde afuera, utilizando métodos
dediagnosticoy planeacion, usados en el mundo empresarial, a cargo de
equipos consultores quienes determinaran qué necesita unacomuni-
dad para «desarrollarse» y seremprendedora.

A modo de resumen, el cuadro tres presenta algunas caracteristi-
cas de estas tres posturas del desarrollo.

CARACTERISTICAS | DESARROLLISMO INTEGRACIONISMO FILANTROPIA

Motivacion Sercomo lospai- | Afianzar una culturay Ayudar a los pobres
sesdel norte forma de vida tnica

Accién Tecnificare Integrary civilizar Donar

industrializar

Destinatario Los paises pobres | Pueblosindigenasy Los pobres o poblacion

del sur sociedades campesinas | vulnerable

Cuadro 3. Tres posturas del desarrollo impuesto desde afuera

Estas tres posturas no son independientes unas de otras, de he-
choenlapracticase combinan, diriamos que son «primas hermanas»
pues comparten lavision asistencialista que mencionamos en capitu-
los anteriores. Existen otras posturas cuyo pensamientoy acciones es-
tan inspiradas por un concepto de desarrollo que viene de afuera hacia
adentroydearriba haciaabajo; esto a pesar de que se hable mucho de
laimportanciade responderalas necesidades o demandas de la gente.
Tanto los gobiernos, como algunas organizaciones civiles, creen en es-
tas corrientesy lasaplican aunque no utilicen estos términos.

Lainconformidad, la criticay el fracaso de muchas iniciativas de-
sarrollistas han dado lugar a propuestas de desarrollo diferentes que
emanan desde adentro, dando lavozalos pueblosy comunidades para
que decidan el tipodevida que desean. Estas propuestas provienen de
organizaciones popularesy civiles,y de intelectuales de paises del he-
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misferio sur (Asia, Africay América Latina), de Norteaméricay Europa.
Porello, actualmente han proliferado nuevos adjetivos que se afiaden
alapalabradesarrollo, algunos de los cuales comentaremos mas ade-
lante, a modo de ejemplo. No pretendemos dar cuenta de todas estas
tendencias de forma exhaustiva, pues rebasa el objetivo de este texto.
Pero antes, hablaremossobre lasvias para promover el desarrolloy eli-
minarla pobreza que muchos gobiernos del sur hanaplicado desde el
ultimo medio siglo, al consolidarse el modelo capitalista neoliberal.
Estasvias han apostado al crecimiento macroeconomico, como la for-
mula magica que llevaraalaigualdad.

EL MITO DEL DESARROLLO
MACROECONOMICO Y LA IGUALDAD

Los economistas, especialmente los que dictan las politicas economi-
casen los bancosinternacionales, han argumentado que si hay creci-
miento econémico anivel nacional se lograra derramar los beneficios
hacia los pobres para disminuir la pobrezay la gran desigualdad. Este
crecimiento economico se mide a traves de diversos aspectos como la
tasa de crecimiento o el producto nacional bruto, entre otros. Los go-
biernos que aceptaron estaidea, han reducido los presupuestos de sus
programas sociales confiando en que la economia nacional derrame
beneficios hacia los excluidos. El economista Bernardo Kliksberg ha
mostrado que un conjunto de falacias (o supuestos equivocados) han
llevado a muchos gobiernos latinoamericanos por un rumbo equivo-
cado, que lejos de reducir la pobreza la han acentuado, haciendo de
estaregion lamasdesigual del mundo. Los datos de reconocidos orga-
nismos como laComision Economica para Américalatina (CEPAL), han
mostrado que paises que han logrado altos puntajes en sucrecimiento
econdmico nacional no han extendido los beneficios hacia la pobla-
cion mayoritaria, por el contrario la pobreza ha crecido (Kliksberg,
2000). Si bien un crecimiento de la economia nacional sigue siendo
importante se ha mostrado, en estudios del Banco Mundial y del des-
tacado economista Amartya Sen, Premio Nobel, que esto no basta.
Los paises que han reducido la pobreza, aunque su economia crezca
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poco, han realizado acciones importantes para mejorar la distribucion
delingreso en sus sociedadesy han invertido en politicas publicas de
acceso alasalud, electricidad, instalaciones sanitarias, agua potable
y escolaridad (Kliksberg, 2000).

Estacita deKliksberg insiste en que el crecimiento econdémico no
bastay es un error reducir el papel del estado y no reconocer el papel
de lasociedad civil:

[Viene hablando de falacias generalizadas sobre las
causas de los problemas sociales] No ayudan a superar
la pobrezay la desigualdad, y por el contrario con fre-
cuencialas refuerzan estructuralmente visiones como:
negarla gravedad de la pobreza, no considerar lairre-
versibilidad de los dafios que causa, argumentar que

el crecimiento economico solo solucionara los proble-
mas, desconocer latrascendencia del peso regresivo de
la desigualdad, desvalorizarla funcion de las politicas
sociales, descalificar totalmente alaaccion del Estado,
desestimar el rol de la sociedad civil y del capital social,
bloquear la utilizacion de la participacion comunitaria,
eludir las discusiones éticas, y presentar el modelo re-
duccionista que se propone con sus falacias implicitas,
como la unica alternativa posible (Kliksberg, 2000).

Este predominio de lo economicoylo material, para medir el desa-
rrollo, dio lugar a que expertos de Naciones Unidas propusieran diver-
sos aspectos adicionales para medirlo, como la escolaridad, el estado
desalud, la esperanzadevida, el accesoaagua potable o larecreacion,
y asiampliaron el concepto a Desarrollo humano (se cred el indice de
desarrollo humano a fines del siglo pasado). Este esfuerzo es valioso
pero continua en lalinea de mediry cuantificaracceso a bienesy ser-
vicios para compararla con los paises del norte, donde la desigualdad
es mucho menor. Ademas, lo que mide son solo los medios materiales
para lograr unaverdadera satisfaccion de la gente, una mejor calidad
devidao lavigencia plenade los derechos humanos.
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Un expertoendesarrollo local, advierte sobre la necesidad de cam-
biar la mentalidad de la burocracia ya que, si aceptamos que creci-
miento no esigual adesarrollo, habra que realizar un reentrenamiento
mental y practico de las autoridades, para que puedan tener algun
efecto en sus programas de desarrollo (Boisier, 2000).

PROGRAMAS KANTIPOBREZA»
O PALIATIVOS: FOCALIZACION
Y MODERNIZACION

Laapuesta porel crecimiento econdmico, o lo que algunos llaman «el
modelo del goteo hacia abajo», ha puesto en marcha programas di-
rigidos a las poblaciones de extrema pobreza, que son elegidas me-
diante métodos estadisticos sofisticados. Paraello, los gobiernos des-
tinan presupuestos especialesy lanzan amplias campafias para que
los mas pobres reciban becas para estudios de los nifios, ayudas ali-
mentariasy mejorasde lavivienda. Esta estrategiarecibe el nombre de
«focalizacion» o programas focalizados, porque van exclusivamente
a quienes los funcionarios clasifican como los mas pobres, entre los
pobres. En algunos paises, como México, estos programas se utilizan
también para obtenervotos de los pobres en favor del partido gober-
nante,ya que son considerados clientelas politicas. Anteriormente se
llamo programa de «Solidaridad», después «Oportunidades» y ahora
«Progresa», en cada pais reciben un nombre diferente, en Brasil, por
ejemplo, se llama «Bolsa Escuela». Una gran debilidad de la focaliza-
cionesquedejafueraagrandessegmentos de poblacion que también
viven en pobreza, lo cual no eliminael problema estructural de la des-
igualdad, es decir, l1a desigualdad que provoca la forma en que fun-
cionalasociedad. En Ameérica Latina no existen pobres localizados en
ciertos lugares, los hay en todo el territorio porque la pobreza es una
realidad generalizada.
Al cuestionar la focalizacion como estrategia, Kliksberg afirma:

En los paises desarrollados se habla de «islotes de po-
breza», o de «focos de pobreza. En vastas areas de
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Ameérica Latina, es muy dificil reflejar larealidad con
ese lenguaje. La pobreza es extensa, diversificada, y
tiene actualmente incluso una fuerte expresion en las
clases medias, en donde el deterioro de sus bases eco-
ndmicas ha generado un estrato social en crecimiento
denominado «los nuevos pobres». No hay «focos de
pobreza» a erradicar, sino un problema mucho mas
amplioy generalizado que requiere estrategias globa-
les (Kliksberg, 2000).

Una estrategia mas antigua, que viene desde los afios sesenta,
peroaun presente, esla«modernizaciény, la cual es una expresion del
«desarrollismo» economico pero aplicado a nivel micro en el trabajo
conlascomunidades urbanasy rurales pobres. La falta de desarrollo se
atribuye al atraso, ala necesidad de capitales, baja tecnologia, familias
con muchos hijos, analfabetismo, al casi inexistente espiritu empresa-
rial, etcétera. En lalogica de hacer que los pobres dejen sus practicas
tradicionales deviday produccion, estos programas llevan técnicosy
profesionales para que capaciten en el uso de tecnologias modernas
agricolas, desaneamiento o alimentacion, y en oficios propios del me-
dio urbano, paraaumentarla productividady el ingreso, mejorar el ni-
vel devidade lasfamiliasy organizaralas comunidades. Se cree que la
pobrezase reducira mediante el esfuerzo personal, donde la escolari-
dad esvista como factor clave de ascenso social (Schugurensky, 1989).
La modernizacion adoptd como estrategia de trabajo a nivel comuni-
tario el «extensionismo» porque se amplian propuestas o tecnologias
modernas por parte de agentes externos para aliviar la pobreza. No se
atacan las causas sociales profundas, ni se habla de transformar a la
sociedad, sino de integrar a los pobres a la economia para evitar que
crezca el descontento social y las protestas. El extensionismo es «una
relacion vertical de donacion de conocimientos, una especie de acto
de beneficencia» (Schugurensky, 1989).

Recapitulando, las corrientes aqui expuestas (desarrollismo, inte-
gracionismo, filantropia, desarrollo macroeconomico, focalizacion o
modernizacion) se entrecruzany se han aplicado en proyectos comu-
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nitarios, desde los afios sesenta hasta la fecha. Han lanzadoy aplicado
multiplesiniciativas impulsadas por los gobiernos como politicas na-
cionales delos gobiernos o por las buenasvoluntades de grupos filan-
tropicos. Seguramente han ayudado a muchas personasy familias en
pobreza que reciben donaciones, becas, capacitacion técnica o servi-
cios, enareas como lasalud, vivienda, nutricion, produccion, etcétera.
Sinnegarestasaportacionesaciertos grupos, las grandes limitaciones
de estas corrientes han sido documentadas en conferencias interna-
cionales, en analisis estadisticos sobre la pobreza, en investigaciones
y en los testimonios de las ONG que viven en contacto directo con las
comunidades. Algunos de los problemas con las estrategias aplica-
das por estas corrientes son:

- Benefician a grupos especificos de pobresy no resuelven la
problematica de la creciente poblacién que vive en exclusion.

- Provocan divisiones en las comunidades, entre los que resul-
tan beneficiadosy los demas familiares o vecinos.

- Los niveles de desigualdad y pobreza han crecido en América
Latinaeincluso en los paises del norte, a pesar de los esfuer-
zos de estas estrategias por compensar los costos sociales del
modelo neoliberal (Pearcy, 2001; Boltviniky Damian, 2003).

- Fomentan que la poblacion sea unareceptora pasiva de las
ayudas externas, refuerzan su baja autoestimasocial y les
convierten en clientes de laayuda, en lugar de construir una
ciudadania activa que demanda derechos.

- Lasabiduria, identidad y legado cultural de las comunidades
enagricultura, salud, y valores éticos, democraticosy ambien-
tales pueden ser destruidos por estrategias que proclaman la
modernizacion.

- El saldo educativo de estas estrategias es muy limitado en tér-
minos de desarrollo de capacidades autogestivas, iniciativas
colectivasyvalores democraticos de nuevo tipo.

Enrespuestaaestasituacion desalentadoraaparecen, en el mundo
delasociedad civil, los pueblosindigenasy laacademia, diversas pro-
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puestas para buscar caminos diferentes hacia un desarrollo distinto,
desarrollo con diversos adjetivos.

POSTURAS CONTEMPORANEAS:
LA BUSQUEDA POR REDEFINIR
EL DESARROLLO

Varias corrientes y conceptos han surgido para ampliar la vision del
desarrollo. Es este un tema muy amplio que no se abordara en detalle,
unicamente sefialaremos algunos ejemplos, con el fin de mostrar que
la busqueda es intensay rica en propuestas, que buscan alternativas
frentealos fracasos del desarrollo impuesto. Estas propuestas se tejen
en las practicas reales de las organizaciones popularesy civiles, surgen
desde abajoy poco a poco se van elaborando nuevos conceptos para
ser compartidosy aportar al debate mundial.

» El enfoque de los derechos humanos

Tras lasatrocidades del genocidioy después de la Segunda Guerra Mun-
dial lacomunidad de naciones firmaron la declaracion universal de los
derechos humanos. Aunque existe su reconocimiento legal y juridico
en multiples convenios e instrumentos, la practica de su aplicacién
esta lejos de lograrse.

Porotra parte, las luchas de los movimientos progresistas de Amé-
rica Latinase enfrentaron a fuertes obstaculos paralograr transformar
de raiz el sistema que provoca opresion y pobreza. La mirada, enton-
ces, giro hacialograr la plenavigencia de los derechos humanosy, so-
bre todo, capacitaralasorganizaciones popularesy comunidades para
que los puedan exigir. Es decir, no basta que los derechos estén en las
leyes si no son exigibles; asi, ha surgido una corriente que propone
que todas las politicas publicas adopten el «enfoque de los derechos
humanos» como un camino para lograr otro desarrollo con equidady
dignidad. Multiples centros y redes han proliferado ante la continua
violacion de derechos civilesy libertades basicas.
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Las tres generaciones de derechos humanos deben darse de forma
integraday no parcial, ni por etapas. La primera generacion cubre los
derechos individuales (a lavida, integridad de la persona, libertad,
a una nacionalidad y, en general, a las condiciones materiales basi-
cas como educacion, salud, trabajo, seguridad social, etcétera), sin
los cuales es dificil gozar de los derechos civiles y politicos, como por
ejemplo, libertad de expresidn, reunion, manifestacion, circulaciony
participacion politica. Los derechos de tercera generacion incluyen el
respeto al territorio, a un medio ambiente sano e incluso a la autode-
terminacion de los pueblos, que resulta clave paralas entidades indi-
genas. Incluso estos pueblosy los activistas ecologistas ya hablan de
los derechos de la madre naturaleza.

Pararesumirlas caracteristicas que tiene este enfoque, en un len-
guaje mas accesible, nos basaremos en algunas partes del texto de Ji-
ménez (2007).

- Transversalidad. Significa que los derechos humanos deben
serunatarea central que debe atravesar todas las activida-
desy prioridades del estadoy de la sociedad entera. El motor
ético de todo esfuerzo publico tendria que ser que todas las
personas gocen del cumplimiento de sus derechos humanos.
Lo contrario a este caracter transversal es limitar el asunto de
los derechos a un organismo, en lugar de que esté presente en
todos los sectores como lasalud, deporte, trabajo, educacién,
recreacion, administracion dejusticia, etcétera.
Universalidad. Los derechos humanos son para todos sin dis-
criminacion algunay dando prioridad a los grupos sociales
historicamente excluidos como las mujeres, lainfancia, adul-
tos mayores, pueblosindigenas, discapacitados, etcétera.
Dignidad humana. Enfasis en la dignidad de las personasy su
mundo de relaciones para que sean sujetosy participen en re-
desdeaccion.

Participacion. Un principio democratico como la participacion
consciente e informada de todos en las decisiones que pue-
dan afectaralaciudadaniayal cumplimiento de los derechos.
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- Esfera publica. Para que los derechos humanos se vivan es ne-
cesario que algunos temas que antes se consideraban exclu-
sivos de la politica o secretos, por perteneceralafamiliaoa
la pareja, tienen que salir de esos lugares jerarquicos. Es |a es-
ferapublica el espacio donde se deben debatir, demandary
negociar los derechos, mediante la deliberacion democratica.

- Enfasisenlo local. Esto implica dejar los discursos y hacer que
los derechos se concreteny se cumplan en la realidad coti-
dianay concretade lagente, como es el nivel local comunita-
rio. Primaciade lo local en el ejercicioy vigilancia del respeto
alos derechos de todasy todos.

» Desarrollo local

Frentealaglobalizacion que borra las fronteras entre regionesy paises
por el predominio de los mercados internacionales, el desarrollo lo-
cal afirma laimportancia del territorio, es decir, el desarrollo se da en
lugares concretos y localizados. Organismos de Naciones Unidas han
sefialado la importancia del desarrollo local debido a que, en el terri-
torio, el desarrollo ocurre si hay voluntad de las personas del lugar;
se necesita valorizar las potencialidades fisicas y humanas locales; se
ha demostrado la importancia de la pequefia empresa; el éxito de-
pende de unaadecuadainteraccion entrelolocal, nacional einterna-
cional (PNUD/OIT/UNOPS/EUR, 2002, citado en Boisier, 2005).

El desarrollo local también surge como respuestaalagran centra-
lizacion de los planesy programas, donde todo se decide en las capi-
talesy en las oficinas federales sin un conocimiento profundo de las
realidades de pueblosy municipios. Las organizaciones civiles le dan
mayor importancia al temade la participacion activa de la gente para
definir las prioridadesy planes de accién a nivel local para que el de-
sarrollo venga desde adentro. Es la gente la que siente y vive los prin-
cipales problemas, como afirma Reygadas:
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El desarrollo local tiene que ver con conjuntos de capa-
cidades que se van construyendo en las comunidadesy
localidades para que sus diversos actores, conjugando
fuerzas diversas, puedan avanzar mas alla de acciones
focalizadas o puntuales. [...] que en manos de los ac-
tores locales se acerque cada vez mas a formas auto-
gestivas que consideren lacomplejidad de las proble-
maticasy relaciones sociales vividas cotidianamente
(Reygadas, 2005).

Otra caracteristica deseada en el desarrollo local, es procurar un
trabajo conjunto y bien coordinado entre las iniciativas ciudadanas
de la gentey los programas publicos que generalmente trabajan de
forma dispersa (Ribeiro y Barbosa, 2007). Es el territorio, la comuni-
dad, el pueblo, el asentamiento, donde es necesario articular los es-
fuerzosy no lejos en las oficinas centrales de cada dependencia de
gobierno. Para que prospere se requiere de alianzas, acuerdosy coope-
racion de todos los actores que trabajan en el espacio local (Cabrero,
2005), como los municipios, las regiones o los distritos.

El concepto de desarrollo local se ha ido ampliando y enrique-
ciendo con el de desarrollo humano, que pone el énfasis en la capaci-
dad delas personas paraelegiry usarsu libertad, mas que en los bienes
materiales, tal como propone Chacon (2008):

[...]el desarrollo se puede definir como laampliacion
de la capacidad de eleccion de las personas, yaque lo
que una persona puede o no hacer establece su calidad
devidacomo serhumano. Luego entonces, el desarro-
llo busca ampliar las oportunidades abiertas a la gente
paravivirunavidasaludable, creativay con los medios
adecuados para participar en suentorno social. El de-
sarrollo humano se enfoca en lalibertad de las perso-
nasynoenlaacumulacion de recursos.
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» Desarrollo sostenible

La continua busqueda de alternativas que realmente funcionen, dio
lugaral desarrollo sostenible, término de moda que tiene significados
diversos, dependiendo del autor o del contexto donde se discute. Para
algunos, lasostenibilidad tiene que ver con lo econémico, que seavia-
ble en términos financierosy tecnologicos, donde la inversion se re-
cupere; otros ponen el énfasis en la preservacion del medio ambiente
para garantizar que la humanidad no agote los recursos naturales. Es-
tos dos énfasis interesan alos jovenesy empresarios convocacion eco-
logica. Corrientes como el ecodesarrolloy la economiaecoldgica, colo-
caron las bases para el concepto de desarrollo sostenible, el cual, para
ser efectivo requiere de losaspectos, técnicos, econdmicosy ambien-
tales, pero la sostenibilidad «social y cultural» es muy importante,
no es sélo un medio para lograr un positivo impacto ambiental. Esto
implica avanzar hacia una distribucion de la riqueza y acortar la dis-
tanciaentre pobresyricos, asicomo laadecuacion de todo proyecto a
las particularidades culturales de cada grupo social y su forma de re-
lacionarse con el medio ambiente. En este sentido, no se tratasolo de
impulsarinnovaciones ecologicas de bajo costo para los pobres, si és-
tas no se acompafan de acciones que fortalezcan la participaciony la
accion ciudadanade los grupos locales. En esto consiste la «sostenibi-
lidad ampliada» que proponen Ribeiroy Barbosa:

El desarrollo se concibe como un proceso de cambio
que, al articularacciones de caracter social, econémico
yambiental, debe promover lademocratizacién del
acceso alosrecursos naturalesy ladistribucion equita-
tiva de costosy beneficios. [...] searticula con los con-
ceptos de democracia, descentralizacion, participacion
popular, ciudadania activa, autonomia, pertenencia e
integracion del conjunto de dimensiones de lavidain-
dividual y social. Por consiguiente se convierte en una
alternativa critica a los modelos anteriores que priori-
zaban dimensiones especificas del desarrollo (2007).
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Lasostenibilidad de las organizaciones de base consiste en el em-
poderamiento y fortalecimiento de las capacidades colectivas de las
comunidades para que propongan el camino hacia el desarrollo que
desean. Erradicar la cultura asistencialista es uno de sus objetivos, el
cual hasidoacogido, incluso, poralgunas redes de fundaciones empre-
sariales, como es el caso de la RedEAmérica (Ribeiro y Barbosa, 2007).

Los pueblos indigenas son ahora fuente de inspiracion para los
teoricos del desarrollo sostenible pues, como parte de su cosmovision,
durantesiglos han producidoy vivido con profundo respetoy cuidado
delanaturaleza. En este sentido, ahora se habla de «indigenizar el de-
sarrollo» o de «desarrollo con identidad». Sin embargo la vision ur-
bana, noindigena, corre el riesgo de consideraralos pueblos indigenas
como una cosa mas del medio ambiente, como si fueran parte de la
selvaodel bosque (Ramos, A.; Guerreiro Osorio, R. & Pimenta, ., 2009)3.

» Género en el desarrollo

Las teorias sociales feministas y el auge del movimiento por los de-
rechos de las mujeres en el mundo, también aportan a las nuevas co-
rrientes del desarrollo. Aqui el concepto clave es el género, ya que entre
las grandes desigualdades de lahumanidad, se encuentrala diferencia
entre mujeresy hombres. El género en el desarrollo (GED) demanda
que exista de forma explicita un compromiso por la equidad entre los
génerosy quese elimine el poder patriarcal sobre la mujer. Encuentra
un soportey afinidad en los modelos que cuestionaron el puro desa-
rrollo economico y proponen un desarrollo que ponga al centro a las
personasy sus necesidades, como sostiene el enfoque de Desarrollo a
Escala Humana de Max-Neefy el enfoque de desarrollo de capacidades

D 3 Parafrasis de la siguiente cita, que reproducimos de su original en inglés: Critiques of
purely economic development have led to the concept’s further elaboration into enlarged
versions, such as “human development”, “sustainable development” and “development
with identity”. The latter two are most often applied to indigenous people, albeit in terms
of discourse rather than action, as Jaime Urrutiaand José Pimenta point out. In the case
of “sustainable development” there is the added risk of equating indigenous peoples with
nature-forinstance, as a species of the rain forest.
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de Amartya Sen (Mendoza, s/f). El género en el desarrollo no acepta
que simplemente se «integre» a las mujeres al estilo de desarrollo do-
minante, basado en jerarquias de género, que excluyen alamujerola
discriminan de formasutil o abierta. La finalidad es transformar la so-
ciedad y las politicas publicas para caminar hacia una equidad real y
nosodloen el discurso, asi lo expresa Mendoza:

El GED se concibe como una forma de redefinir el de-
sarrollo -y no como unaformadeintegracionaun
modelo de desarrollo existente que discriminay je-
rarquiza-, asociada a laigualdad de oportunidades

de todos los seres humanos no solo paraaccederalos
recursos, sino también para desarrollar sus potencia-
lidades, tomar decisionesy ejercer sus derechos. [...]
GEDsigueincidiendo en estrategias especificas dirigi-
dasamujeres, en la medida que las mujeres continuan
siendo uno de los grupos mas desfavorecidos en el ac-
ceso arecursos e instancias de decisién (a nivel de la
educacion, los ingresos, el acceso a cargos publicos); y
asimismo, las mas afectadas poruna doble o triple jor-
nada, recargada por el rol doméstico aun basicamente
femenino (Mendoza, s/f).

El movimiento de mujeres ha tenido una influencia notable en
los organismos internacionales para que se incluya la perspectiva de
género en los programas, financiamientosy compromisos que firman
los gobiernos del mundo. Es uno de los movimientos civiles que mas
incidencia publicainternacional halogrado. Ademas, las mujeres que
trabajan en las comunidades a nivel de base, como asesoras, educado-
ras populares o animadoras han desarrollado metodologias creativas
para el empoderamiento de mujeres del pueblo.
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» El Buen Vivir: corriente del sur

Enlaultimadécada, enlaregionandina de Sudamérica, se haido cons-
truyendo una filosofia de vida humanizante que se nutre de los sabe-
resy formas devida de los pueblosindigenas. Esta corriente va a con-
trastaryaoponer lavision occidental (blanca o mestiza) sobre lavida
y el desarrollo, con la cosmovision del mundo indigena.

El Buen Vivirtoma su nombre de una expresion en idioma kichwa
(o kechua) «Sumak Kausai» que expresa la plenitud de la naturaleza
ydelavida, asi como las formas de solidaridad que norman la organi-
zacionsocial indigenay el respeto ala naturaleza. Se cuestionalaidea
occidental del desarrollo como algo lineal que se alcanza por etapasy
donde unos son desarrollados y otros subdesarrollados. El Buen Vivir
es fuente inspiradora para construir una propuesta contemporanea
que ya se ha introducido en las cartas magnas o constituciones del
Ecuadory Bolivia, gracias a la voz de los pueblos originarios. El mer-
cado, el estadoy la economiatienen un papel pero transformado. «Se
busca construir una sociedad con mercado, para no tener una socie-
dad de mercado, es decir mercantilizada» (Acosta, 2008). Se necesita
terminar con los monopoliosy la especulacion, sin que esto implique
una economia controlada solo por el estado. La economia debe ser
solidaria basada en los valores que se practican en lavida de los pue-
blosindigenas:

Para los pueblosindigenas lo material no es lo mas
importante paravivir bien. Hay otros valores en juego:
el conocimiento, el reconocimiento social y cultural,
los codigos de conductas éticas e incluso espirituales
enlarelacion conlasociedady lanaturaleza, los valo-
res humanos, lavision de futuro, entre otros. El Buen
Vivir constituye una categoria central de la filosofia de
vida de las sociedades indigenas (Acosta, 2008).

No se propone un regreso al pasado, ni que todos adopten laforma
devida indigena, sino de tomar como referencia su concepcion inte-
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graly ética para redefinir la politicay el desarrollo en una era de crisis
de valoresy ausencia de bienestar de la mayoria. Porque muchas de
las demandas del mundo occidental actual, como el respeto a las dife-
rencias, lasolucién pacifica de conflictos, el ejercicio del poder como
servicioalosdemas, la honestidad, el cuidado de los recursos natura-
les, el dialogoylaequidad, se practican en el mundo indigena. La idea
esentoncesretomar, traduciry concebir otra manera de sersociedad,
asi lo expresaara:

El Buen Vivir -la equidad social, alteridad cultural, cui-
dado ambiental, calidad econémica, participacion po-
litica, serenidad espiritual, despertar cognitivo, calida
eficienciainstitucional- tiene la posibilidad de tradu-
cirse en emergente sistémico, de desplegarse, en el
marco de los contactos, de las alianzas, dialogos, con-
versaciones, informaciones e intercambios (Jara, 2011).

El Buen Vivircomo filosofiaaportaalanocion de desarrollo las di-
mensiones humanas, formativas, espiritualesy culturales. Es decir, vi-
virbien no essolo tener cosasy bienes materiales, dimension objetiva,
sino que los aspectos subjetivos de la persona son muy importantes.
Essignificativo que el Ministerio de Educacion del Ecuador lo difunda
ensu paginaweb, de donde citamos un fragmento:

El Buen Vivir supone tener tiempo libre para la contem-
placiénylaemancipacion,yque las libertades, opor-
tunidades, capacidadesy potencialidades reales de los
individuos se amplieny florezcan de modo que per-
mitan lograrsimultaneamente aquello que la socie-
dad, los territorios, las diversas identidades colectivas
y cada uno -visto como un ser humano universal y par-
ticularalavez- valora como objetivo de vida deseable
[tanto material como subjetivamentey sin producir
ningun tipo de dominacion a otro] (Plan Nacional para
el Buen Vivir2009 - 2013).
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Una sintesis de las cinco posturas antes presentadas se muestra
en el cuadro 4, destacando su finalidad principal, su eje de accion, sus
cuestionamientos criticosy suorigen.

Recapitulando: las diversas palabras que se afiaden al término de-
sarrollo nos muestran lainsatisfacciony el agotamiento de las postu-
ras puramente econdmicas que se han extendido desde los centros de
poder politico, econdmico e ideoldgico. Derechos humanos, lo local,
la sustentabilidad, la equidad de géneroy el Buen Vivir, nos revelan
aquello olvidado o negado. Derechos humanosllamaaun régimen juri-
dico mundial devida digna basada en derechos universalesynoenac-
cionesdeasistenciaoayuda; lolocal reaccionaalo global centralizado
y pone por delante alos territorios concretosyasus habitantes; lo sus-
tentable cuestionala explotacion irracional de los recursosy apuesta
alafuerzadelas colectividades como ciudadania activa para proteger
la naturaleza, lademocratizacion del acceso a los recursos naturales, la
preservacion de la diversidad cultural; la perspectiva de género, hace
visible lainequidad que afectaalas mujeresy propone transformarlas
relaciones de desigualdad en todos los ambitos; Buen Vivir adelanta
la cosmovision indigena como un marco filosoficoy ético de lahuma-
nidad, como una alternativa a la postura occidental excluyente y de-
predadora del planeta.

ALGUNAS HISTORIAS... TERCERA PARTE
» Historia 1: movimiento campesino

El movimiento campesino no solo defendia sus cultivosy semillas, sino
toda unaformadeverel mundo (cosmovision) donde la preservacion
de sussemillas criollas es una defensa del legado de sus antepasados.
Los campesinos no solo se oponen a las trasnacionales por un asunto
econdémico, sino por laimportancia de respetar los procesos de la na-
turaleza, que los transgenicos modifican y exterminan. Aunque los
campesinos no conozcan de conceptos sobre el desarrollo, en su lu-
cha estan defendiendo un desarrollo sostenible, que comparte prin-
cipios del Buen Vivir.
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» Historia 2: arquitectos solidarios

Los pobladores de Villas Miseria junto con los Arquitectos Solidarios
crearon un espacio formativo muy ligado a problemas reales que los
pobladores viven en su territorio. Desarrollaron capacidades para or-
ganizarse de forma autogestiva y tener bases solidasy asi proponer a
las autoridades un plan de urbanizacion sustentable, que surge desde
adentro, un desarrollo participativo. Asi, la finalidad ya no era sélo me-
jorar un poco sus miserables viviendas, sino constituirse en sujetos
activos de propuestas de desarrollo local para incidir en politicas pu-
blicas y obtener respuesta de las autoridades locales. La comunidad
colaboray propone, con base en diagndsticos sistematicos de los pro-
blemas, en lugar de ser un receptor pasivo de alguna ayuda precaria
del gobierno.

» Historia 3: vigilando diputados

El objetivo de largo plazo de laasociacion «vigilando diputados» es fi-
nalmente que los derechos civilesy politicos dejen de sersélo marcos
legalesysean unarealidad vivida por ciudadanos conscientes capaces
de exigir sucumplimiento. De esta forma se fomenta un desarrollo ba-
sado en los derechos humanos porque se propicia la construccion de
una ciudadaniaactiva al ejercitar el derecho de los representados a pe-
dir cuentas. Asimismo, esta asociacién promueve el género en el desa-
rrollo, porque también ponenla miraen lalegislacion paraque la equi-
dad de género este presente en todas las leyes que votan los diputados.

» Historia 4: consultores rurales

La meta de Consultores Rurales es que los campesinos pobres dejen de
producir para elautoconsumoy seincorporen alacompetenciainter-
nacional de forma que alcancen el nivel de modernidad y tecnologia
que utilizan los agricultores de los paises del norte. Por su parte, las da-
mas voluntarias realizan una obra de caridad porque consideran que
esun camino paraaliviar las consecuencias inhumanas de la pobreza,
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ellas estan animadas porlafilantropia. El desarrollismo es la corriente
que esta presente, en los intentos de integracion de los consultores,
yaque propician el progreso de los campesinos al insertarse en el mer-
cado globalylacompetencia. Sin embargo, no estan considerando las
grandes desventajas que enfrentan los campesinos (de capital, tecno-
logia y certificaciones internacionales) en relacion a sus competido-
res. Otro obstaculo suelen ser las normasy leyes de exportacion que
favorecen a los productores de ciertos paises.
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Las historias integradas

Las breves historias que utilizamos en cada capitulo para ejemplificar
los conceptos de organizaciones civiles, educacionydesarrollo, sein-
tegran en este apartado para ofrecer unavision de conjunto.

NARRACIONES
» Historia 1: movimiento campesino

Los campesinos deveinte comunidades de laregion humeda de la Cho-
rrera, cada afio, después de la cosecha, seleccionan con cuidado las
mejores semillas criollas de sus cultivos parasembrar el préximo afioy
conservarlas por suvalor como patrimonio agricola. Ellos se enteraron
que el gobierno aprobo una ley para permitir la entrada de empresas
extranjeras que utilizarian semillas transgénicas, las cuales, destruiran
a las semillas criollas y por ello decidieron organizarse en su region.
El problema también alertd y movilizé a los gremios profesionales de
agronomosy biologos quienes apoyaron a los campesinos, logrando
asi generarun movimiento nacional en defensa de laagriculturalibre
de transgénicos. Muy pronto se sumaron asociaciones de mujeresy
clubesjuveniles, ya que el movimiento no sélo defendia los derechos
de los campesinos, sino el derecho de los consumidores a productos
sanosyalasalud en general.
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Esta organizacion empieza para proteger intereses de
sus miembros, es de membrecia pero evoluciona a movi-
miento social; es de origen comunitario; no tiene un registro
formal, es de tercer piso pues actua a nivel nacional agru-
pando a otras redes y organizaciones. Se acercamds ala pro-
mocion porque busca atacar las causas del problemay
porque los campesinos son sujetos activos.

El movimiento campesino que inicio en La Chorrera logré un im-
pacto educativo en la opinion publica urbana que desconocia el va-
lor de las semillas criollas como patrimonio cultural y alimentario, asi
como los efectos perjudiciales del consumo de productos transgéni-
camente modificados.

En el camino de sumovilizaciéon los campesinos aprendieron que
sus cultivos tradicionales son valorados por los cientificos, desarro-
llaron lazos de solidaridad con campesinos de otras regiones y adqui-
rieron habilidades de expresion en publico. Estos son casos de apren-
dizaje informal de tipo incidental, en el caso de la sociedad y por so-
cializacion del propio movimiento.

El movimiento campesino no sdlo defendia sus cultivosy sus se-
millas, sino toda una forma de ver el mundo (cosmovision) donde la
preservacion de sus semillas criollas es una defensa del legado de sus
antepasados. Los campesinos no sélo se oponen a las trasnacionales
porunasuntoeconomico, sino porlaimportanciade respetarlos pro-
cesos de la naturaleza, que los transgénicos modifican y exterminan.
Aunque los campesinos no conozcan de conceptos sobre el desarrollo,
ensuluchaestan defendiendo un desarrollo sostenible, que comparte
principios del Buen Vivir.

» Historia 2: arquitectos solidarios
Una pareja de arquitectos y tres amigos crearon una asociacion civil

paratrabajarcon los pobladores de Villas Miseria, alrededor de la ciu-
dad capital. La gente les pedia que les ayudaran a que el gobierno les
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dieraviviendasdignasya que, tras seisafios de vivir entre cartones, no
lo habian conseguido. Por lo que el equipo de laasociacién decide vi-
vircercade lasvillas para conocer por dentro la realidad comunitaria.
Después de seis meses organizan un diagnostico comunitario con la
participacionde lagenteydesuslideres naturales. El resultado mostro
multiples problemas de salud, convivenciasocial y laborales ligados al
problema de la falta de vivienda. Las villas se organizaron en comités
con representantes de amas de casa, hombres, jovenesy nifios para
disefiarsu propio plan de desarrollo urbano que presentarian a las au-
toridadesy queincluiriala colaboracion delosvecinos. Laasociacion,
consusarquitectos, un trabajadorsocial, una contadoray un abogado,
brindé asesoria para que la misma gente adquiriera las capacidades
para hacer su plan participativo.

Esuna organizacion civil de servicio a los otros, de pro-
mocion del desarrollo porque busca la autogestion, el res-
peto a los derechos humanos de los pobladores y fortalecer
suorganizacion interna. Es de origen universitario, tiene re-
gistro formal como asociacion civil, es de primer piso pues
trabaja en campo con los pobladores. Su enfoque es de pro-
mocion porque en lugar de simplemente gestionar vivien-
das fortalece la capacidad organizativa de la gente para
elaborarun plan delargo plazo que negociardn conlas
autoridades.

Laasociacion Arquitectos Solidarios organizo diversos talleres so-
bre planeacion participativa, equidad de géneroy urbanizacion ecolo-
gica. Las familias participantes se interesaron en comprender por qué
en las ciudades hay residencias lujosas a la par de Villas Miseria. Esto
diolugaralacreaciondecirculos de culturadonde se analizaba el sis-
temaecondmicoy politico de su pais, que expulsaalagente del campo
ala ciudad en busca de trabajo sin ofrecer condiciones de vivienda y
empleo digno. Asi, los pobladores no solo adquirieron destrezas téc-
nicas de planeacion urbana participativa, sino se concientizaron sobre
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la realidad social y las causas de su situacion marginal que les llevo a
generar propuestas para construir «otro pais». En este caso se vivieron
varios programas de educacion no formal, tales como alfabetizacion de
adultos, capacitacion técnicay educacion popular.

Los pobladores de Villas Miseria, junto con los Arquitectos Soli-
darios, crearon un espacio formativo muy ligado a problemas reales
que los pobladoresviven ensu territorio. Ellos desarrollaron capacida-
des para organizarse de forma autogestiva y tener bases solidas para
proponer a las autoridades un plan de urbanizacion sustentable, que
surge desde adentro, un desarrollo participativo. Asi, la finalidad ya no
era s6lo mejorar un poco sus miserables viviendas, sino constituirse
ensujetosactivos de propuestas de desarrollo local paraincidir en po-
liticas publicasy obtener respuesta de las autoridades locales. La co-
munidad colaboray propone, con base en diagnosticos sistematicos
de los problemas, en lugar de ser un receptor pasivo de alguna ayuda
precaria del gobierno.

» Historia 3: vigilando diputados

Un grupo de lideres sociales de pueblos ruralesy un equipo de profe-
sionales con experiencia de trabajo comunitario estaban preocupa-
dos por la falta de confianza de la gente en las elecciones y en los di-
putados que, tedricamente, los representan en el congreso, porlo que
decidieron fundar una organizacion de investigacion e informacion
llamada «vigilando diputados», para hacerles un seguimiento muy cer-
cano. Desarrollaron un sistema paraverificarsi sus diputados asisten o
faltan asussesiones, sivotan leyes que benefician alos ciudadanos de
su sector, si cumplen lo que prometieron en sus campanas, etcétera.
Con estefin construyeron un sistema eficiente de monitoreo cotidiano
delastareasy posiciones de cada diputado el cual, asuvez, difundian
a la poblacion por distintos medios. De esta manera estan contribu-
yendoalarendicion de cuentasyalaampliacion de la democraciare-
presentativa hacia formas mas participativas.
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Esuna organizacion civil de servicio alos otros, de inci-
dencia publica porquevigila al poder parlamentario y co-
necta ala ciudadania. Su origen es mixto pues surge de una
organizacion de basey de un grupo universitario; tiene re-
gistro formal como asociacion civil; es de sequndo piso pues
su servicio ala poblacion lo realiza a través de organizacio-
nes de basey de ONG del campoyla ciudad. No es asisten-
cial, sino de promocidn porque se orienta al fortalecimiento
dela ciudadania organizada.

El trabajo educativo de la asociacion «vigilando diputados» con-
sisteeninformaren un lenguaje accesible sobre el desempefio de cada
diputadoy facilitarherramientas para que la gente lo evalue, le comu-
nique suopinionysusdemandas. Esto lo hacen a travésde unsitioen
Internetyde talleres de formacion ciudadana que coordinan con orga-
nizaciones de basey diversas ONG. Mas alla del tema de los legislado-
res se busca que la gente desarrolle una postura criticay activa como
ciudadanos en todoslosambitos de lavidasocialy politica. Esta estra-
tegia de educacion no formal combinala capacitacion conlaconcien-
tizacioén, base de laeducacién popular.

El objetivo de largo plazo de la asociacion «vigilando diputados»
es -finalmente- que los derechos civiles y politicos dejen de ser sélo
marcos legalesysean unarealidad vivida por ciudadanos conscientes
capaces de exigir su cumplimiento. De esta forma se fomenta un de-
sarrollo basado en los derechos humanos porque se propicia la cons-
truccion de una ciudadania activa al ejercitar el derecho de los repre-
sentados a pedir cuentas. Asimismo, esta asociacion promueve el gé-
nero en el desarrollo, porque también ponen la mira en la legislacion
paraquelaequidad de género esté presente en todas las leyes que vo-
tan los diputados.
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» Historia 4: consultores rurales

Para obtener financiamientos del gobierno, una consultora de profe-
sionales dedicados a la asesoria de pequefias y medianas empresas,
amplid susservicios alos productores rurales, duefios de pequefas par-
celas, ya que el gobierno lanza convocatorias para asignar fondos a
asociaciones privadas que ofrezcan servicios alos campesinos pobres.
La especialidad del equipo de consultores es laadministracion de em-
presasy la colocacion de productos en los mercados internaciona-
les. En consecuencia, este equipo disefié un paquete de servicios para
ofrecerlo a productores rurales y el objetivo que se aplico de forma
estandarizada a todo tipo de campesinos fue que juntaran sus tierras
para cultivar algun producto que pueda ser exportado al extranjero a
un comprador seguro. Adicionalmente, los consultores se percataron
de muchos problemas de salud y de servicios en las comunidades, por
ello invitaron a agrupaciones de damas voluntarias para incluir, den-
tro de su paquete, algunas donaciones de despensas, juguetes, medi-
cinasy cobhijas.

Esunaorganizacion civil de servicio a los otros, de tipo
asistencial porque con capacitacion técnica espera resolver
la pobreza. Su origen es empresarial, tiene registro formal
como consultora, es de sequndo piso ya que su servicio lo
ofrece a grupos de productores que ganan un subsidio del
gobierno. Es asistencialista ya que las soluciones vienen
de fuerayse aplican de forma estdndar a todos los produc-
tores, se asume que si exportan solucionardn sus carencias
econdémicas.

Los consultoresrurales crearon un paquete de servicios ofreciendo
capacitacion, en sus oficinas de la capital, a representantes de los pro-
ductores, sobre métodos de siembra de nuevos cultivos exportables,
administracion de microempresas y mercadotecnia. Por su parte las
sefioras voluntarias llevaban a las comunidades carteles, platicasy
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peliculas sobre nutricion infantil, métodos anticonceptivos para mu-
jeres, higiene en el hogary alfabetizacion. La corriente de educacion
no formal que aplican es de capacitacion para el trabajo y desarrollo
de la comunidad, pero en sentido muy restringido ya que al donar no
hay componentes educativos, es una oferta que va de afuera hacia
adentro.

La meta de consultores rurales es que los campesinos pobres de-
jen de producir para el autoconsumoy se incorporen alacompetencia
internacional, de forma que alcancen el nivel de modernidady tecno-
logia que utilizan los agricultores de los paises del norte. Por su parte,
las damas voluntarias realizan una obra de caridad porque conside-
ran que es un camino para aliviar las consecuencias inhumanas de la
pobreza: estan animadas por la filantropia. El desarrollismo es la co-
rriente que esta presente, en los intentos de integracion de los con-
sultores, ya que propician el progreso de los campesinos al insertarse
en el mercado global y la competencia. Sin embargo, no estan consi-
derando las grandes desventajas que enfrentan los campesinos (de
capital, de tecnologia, de certificacionesinternacionales) en relacion
asuscompetidores. Otro obstaculo suele serlasnormasy leyes de ex-
portacion que favorecen a los productores de ciertos paises.
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Lecciones aprendidas
para la accion comunitaria

Para personas o asociaciones que desean emprenderalgunainiciativa
o proyecto de accién comunitaria, en esta seccion ofrecemos algunos
principios que esperamos sirvan de guia paraactuary tomardecisiones.
Estos principios se desprenden de la practica, en la que muchos traba-
jadores comunitarios hemos aprendido en el camino; esperamos que
ayuden a evitar que se repitan tantos erroresy fracasos en el trabajo
con lascomunidades. No se trata de un método, aunque citaremosva-
rios, ni de una receta, sino de recomendaciones que puedan inspirar
un horizonte de accion. Este horizonte se aleja de posturas asistencia-
listasy paternalistas, de laaccion caritativa, de la educacion que im-
pone una modernizacion ajena desde afueray del desarrollismo que
ignora lasabidurialocal de los pueblosy su Buen Vivir.

DEL COMPROMISO DE LA ORGANIZACION
Y LA OPCION ETICA

Unaorganizacién que actia a nivel comunitario no se puede fabricar,
unicamente, con unos estatutos, un gerentey dinero. El motor creativo
lo constituye un colectivo, pequefio o grande, de personas comprome-
tidas conlatransformacionylajusticiasocial. Aln si este compromiso
esdifuso o sofiador, es un cohesionadorimportante porque se basaen
valoresy no solo en afinidades profesionales del grupo. Una iniciativa
de desarrollo puede tener diversas motivaciones, tales como, conocer
mas de larealidad comunitaria al «tener una experiencia de campo»,
ayudaralosdemas, tenerun empleo, sentirse util, prevenir estallidos de
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inconformidad o lograr reconocimientos internacionales. Algunas de
estas motivaciones pueden servalidasy darle fuerza a un equipo que
empieza, pero el compromiso con la justicia es indispensable para
trascendery evitar la manipulacion de las comunidades para otros
fines. La historia nos ha mostrado que aquellos equipos de organiza-
ciones civiles que se han unido a partir de una opcion ética personal
en favor de los pobres, han permanecido a lo largo del tiempo, acu-
mulado logros tangibles y una plena insercion en las comunidades.

DESAPRENDER Y ESCUCHAR

Es normal que una organizacién inicie con un plan general, con obje-
tivos, unaregion de trabajo, unos ejes de especialidad, etcétera. Pero
toda esta planeacion previa, es sélo un punto de partida parainiciar el
viaje; larealidad social estan durayrica, que sera laverdadera fuente
pararepensary hacer.Sidejamos que larealidad de la comunidady su
gente nos hable, seguramente tendremos que desechar algunos planes
que elaboramosy muchasvisionesincompletas con las que llegamos.
Este principio implica desaprendery saber escuchar a la comunidad.
Paraelloserequiere de estar convencidos de que la culturalocal tiene
saberesy un potencial que desconocemos; no se trata, pues de escu-
charsolo por benevolencia, sino de apertura paraaprendery descubrir.

LA COMUNIDAD COMO SUJETO COLECTIVO

Un tema ampliamente debatido en las ciencias sociales es el signifi-
cadodelapalabracomunidad. Cuando hablamos de proyectos colec-
tivos anivel de base, lacomunidad no es un pueblo o colonia definidos
geograficamente, lacomunidad no es un conjunto homogéneo de per-
sonas que la habitan. Aunque todos los habitantes parezcan compartir
las mismas condiciones de viday carencias, en una poblacion siem-
pre hay grupos de podery existen estratos sociales, donde unos tie-
nen mas que los otros. Porello, esimportante identificar con quién se
trabajara, tomando en cuenta: que sean grupos excluidosy que com-
partan alguna problematica especifica (porejemplo: productores do-
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minados por acaparadores, mujeres victimas de violencia domestica,
jovenessin opciones de estudiar, campesinos en riesgo de que sus tie-
rras sean expropiadas, etcétera). Ademas es importante que estén dis-
puestos aenfrentarsu problematicade formagrupal, es decir, aunirse
con otros afectados por el mismo problema. En este sentido, conviene
trabajar con «grupos naturalesy, es decir, personas que ya se conocen
y que comparten espacio, cultura, historiay motivaciones. En palabras
de Gonzalez (2010) comunidad es:

un grupo humano que, asentado en determinado terri-
torio, mantiene relaciones estables que van conforman-
do unaformade comunicacién, una historia comun,
tradiciones, sentido de pertenenciay, sobre todo, que
va identificando intereses que intentan satisfacer ne-
cesidades materialesy espirituales comunes al grupo.

Adiferencia de esta postura hay quienes trabajan con grupos for-
mados artificialmente para recibir algun servicio o beneficio que la
institucion ofrece. Porejemplo, reuniramas de casa para entregar des-
pensas o crear una microempresa.

PARTIR DE LAS NECESIDADES:
PUEDE SER ENGANOSO

Con frecuencia se dice que un buen proyecto parte de las necesida-
des delagente. Es cierto que este es un principio importante, sin em-
bargo, no todas las necesidades sentidas por la comunidad son nece-
sidadesreales. La publicidad, la propaganday los deseos de consumo
pueden dar lugara necesidades que no son centrales para aliviar pro-
blemas reales y posibilitar un proceso organizativo sélido. También
ocurre que la necesidad sentida si es algo prioritario, pero no essino
el efecto de un problema mayor oculto que hay que detectar colecti-
vamente. Por ejemplo, una comunidad de agricultores puede decir
gue necesita apoyo para perforar pozos e instalar bombas para ex-
traer agua pues ésta se agoto, cuando en realidad les sobran fuentes
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naturales de agua pero una embotelladora ha entubado sus rios. El
problema es entonces, informarse y demostrar que la extraccion del
aguaesilegal y organizarse para proteger sus riosy volver a teneragua
pararegarsus hortalizas.

Por eso definir las necesidades sobre las cuales trabajara una co-
munidady unainstitucién es un proceso educativo e investigativo que
exige reflexiony problematizacion. Para ello sirven metodologias am-
pliamente probadas como el «diagndstico participativo» del cual exis-
ten muchos manuales. Un diagnéstico completo no se limita a datos
socio-demograficos sobre las carencias (economicas, nutricionales,
accesoaservicios), debeincluir tres componentes: el contexto socioe-
condémico (codmo sevive), lasacciones o practicas actualesdela gente
(qué se hace)ylas creencias o concepciones (COmMo se piensa).

LA PARTICIPACION DE LA GENTE

El discurso de la participacion se ha instalado en todos los proyectos
de desarrollo, como una condicidn de éxito, incluso por parte de los or-
ganismosinternacionales como el Banco Interamericano de Desarro-
llo o el Banco Mundial. También algunos organismos filantrépicos afir-
man que lacomunidad debe participaren las obras para que lasapre-
cienylas cuiden. En este discurso hay, sin duda, razones validas y ex-
traidas de la practica. Sin embargo, la participacion tiene muchos
niveles, y debemos preguntarnos ;de qué participacion se trata? Y,
preguntarnos si deseamos que las personas avancen en sus capacida-
des de gestionyaccion ciudadana o sélo queremos que se involucren
como mano de obra barata.

Existen muchos trabajos sobre los niveles de participacion en la
accion comunitaria o termometros de participacion (Chambers, 1997),
nosotros nos limitaremos a una distincién muy sencilla entre los si-
guientes niveles:
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» Participacion ejecutiva

Cuando se convocaalagente unicamente a hacer cosas, a ejecutar ta-
reas manuales o a aportar sumano de obra, se afirma que la comuni-
dad participo; puede ser para abrir un camino vecinal, para construir
unaguarderia o para habilitary limpiarun comedor popular. Este es el
nivel mas bajo de participacion porque la gente colabora con sumano
de obra, pero las decisiones importantes fueron de otros. Esta moda-
lidad se conoce también como participacion instrumental.

» Participacion consultiva

Muchas veces se informa a la comunidad de determinado proyecto
que propone una organizacion civil externay se realiza una consulta
pararecoger algunasideas, pero, sobre todo, para obtener la aproba-
cion. Como resultado de reuniones con lideres y asambleas, es posi-
ble que se hagan pequefios ajustes practicos al proyecto. Este tipo de
participacion es de caracter informativo-consultivo y busca lograr la
aceptacion de un proyecto ya decidido de antemano por los externos
alacomunidad, quienes lo consideran necesario porque les conviene
para sus programas.

» Participacion decisional

Cuando unacomunidad organizada hace su propio diagnoéstico de pro-
blemasy necesidades, los priorizay elige qué proyectos desea realizar,
estamos hablando de una participacion consciente donde latomade
decisiones esta en manos de lagente. También puede ocurrir que una
organizacion civil externa, que hizo su propio diagnostico, formule va-
rios proyectos de su area de especialidad y los exponga para que la co-
munidad decida cual le conviene mas, analizando sus implicaciones.
La participacion decisional es el nivel mas alto, implica un proceso mas
largo de formaciony debate, y es la menos frecuente en el trabajo co-
munitario; es necesario trabajar porimpulsar la participacion decisio-
nal en el nivel de base.
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Estamismatipologia puede tener nivelesintermediosyampliarse
a: participacion informativa, colaborativa, consultiva, decisional y con-
trol ciudadano (Segredo, 2009). No basta querer la participacion, ni
tampoco decretar que todos deben participar: hay que desarrollar las
condiciones favorables para que las personas participen, esto es muy
importante si consideramos que porafios se nos hadicho que no debe-
mos, ni podemos participar, salvo que sean con las reglas del juego de
unsistema politico o de un cacique local. Para que una comunidad par-
ticipe, necesita estar: motivada, formaday organizada (Gonzalez, 2010).

EL PAPEL CLAVE DE LOS PROMOTORES
COMUNITARIOS

Los promotores comunitarios reciben distintos nombres como, edu-
cador popular, animador social, facilitador, trabajador comunitario,
asesor, dirigente popular, educadorsocial, instructor, etcétera. Como
ya se explico en el capitulo sobre educacion, las organizaciones civi-
les desarrollan programas de educacion no formal. Esto significa que
generalmente no existe una «escuela» formal, aunque pueden existir
centros de capacitacion, por ello el promotor es una especie de «es-
cuela ambulante». Ella o él llevan el mensaje, la informacion, la me-
todologia donde quiera que se mueven, a los pueblos alejados o a los
sitios de reunion con la gente.

Los promotores o educadores son el vinculo directo y vivo entre
la genteylaorganizacion o lainstitucion. Ellos transmiten el pulso de
lo que piensan, sienteny hacen los pobladores, asi como sus priorida-
desyanhelos.

El papel de los promotores es crucial, son el almade los proyectos
ya que combinan tareas organizativas, educativas, culturalesy técni-
cas, segun sus diversas especialidades, tales como género, salud, agri-
cultura, cultura, ecotecnias, nutricion, derechos humanos, coopera-
tivismo, etcétera. Sin embargo, su experienciay habilidades no tienen
reconocimiento curricular en las instituciones escolarizadas, tam-
poco se reconoce la tarea del promotor comunitario Como una pro-
fesion integral. Porello la sociedad civil organizada debe abogar ante
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gobiernos, universidades y agencias de cooperacion por el reconoci-
miento social, laboral y salarial de los promotores comunitarios. En
cuantoasuorigen los promotores pueden ser profesionales externos
conarraigo enlacomunidad o pueden seroriginarios de lamisma, con
experienciay trayectoria de servicio.

Toda nueva organizacion civil debera tener especial cuidado en
definir el rol y perfil que tendran los promotores en sus proyectos, la
formadeseleccionarlos, el plan de formacidn que les daray el tipo de
remuneracion o estimulos.

LOS ESPACIOS EDUCATIVOS

Los momentos y lugares para educar en los proyectos comunitarios
son muchos, ricosy continuos, porque se aprende todo el tiempo.

Es preciso evitar la tentacion de pensar que el componente edu-
cativo de un proyecto comunitario se reduzca a establecer colabora-
cion con las escuelas, a ofrecer escolaridad a los adultos o becas a los
nifios. Estos casos, en realidad, se refieren a un componente «esco-
lar» que varios proyectos pueden tener. Los proyectos comunitarios
de las organizaciones civiles, no asistencialistas, tienen muchos im-
pactos educativos en los participantes. En efecto, ladimension educa-
tiva esta presente alo largo de todas las etapas de un proyecto, como
en el diagndstico participativo inicial, |la toma de decisiones, planea-
cion, ejecucién y evaluacion. En este proceso se adquieren habilida-
des técnicas, nuevos valores colectivos, se ejerce la participacion en
asambleasyreuniones, se aprende a negociary solucionar conflictos,
se cuestionan las jerarquias que producen dominacion, se redactan
informes del proyectoy se gestionan fondos, en fin, se construye una
nueva ciudadania. La organizacion comunitaria es una especie de es-
cuela permanente.

Este aprendizaje durante el proceso es de tipo informal, porque
no hay la intencion de ensefiary aprender algo es, como dijimos an-
tes, una dimensién educativa que atraviesa la realizacion de un pro-
yecto comunitario. Otros espacios de aprendizaje informal muy valio-
sosson los tiempos de convivenciaen lavida cotidiana de los pueblos,
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las charlas, fiestas patronales, festivales, recorridos de campo, trasla-
dos a otras comunidades, visitas domiciliarias, etcétera.

Los talleres son la modalidad mas utilizada en las organizaciones
civiles, donde se buscaeducary formarsobre determinado tema utili-
zando métodos participativos. Es recomendable consultar las multiples
metodologias generadas en la sociedad civil para el disefio y realiza-
cion de talleres que corresponden a la modalidad de educacion no
formal, es decir, a la educacion de personas jovenesy adultasy a la
educacién popular.

En toda accion educativa con las comunidades la clave metodo-
l6gicay epistemoldgica es partir siempre de la practica, de la realidad
misma, luego generar una reflexién colectiva para volver a una prac-
ticamejorada. Esto es, en forma muy simple, la base de la metodologia
dialécticade la pedagogia de la educacion popular.

LA PLANEACION Y EVALUACION TIENEN
OTRO SIGNIFICADO

Todo proyecto comunitario tiene una planeacion, sin embargo, ésta
tiene diversas formas de hacersey entenderse. Paraque lacomunidad
o0 los participantes se apropien de un proyecto o iniciativa, la planea-
cion debe ser participativay basarse en una reflexion de los resultados
del diagnosticoinicial. Este tipo de planeacion es un proceso largo que
requiere paciencia, pero asegura la continuidad del trabajo porque se
hizo entre todos y es fuente de aprendizajes. Se requiere de tres eta-
pas: a) realizar el triple diagnostico del territorio, b) disefiar el futuro
deseable como un horizonte de transformacion compartido por todos
y €) planificar proyectos muy concretosy delimitados que poco a poco
conduzcan al gran objetivo deseado (Gonzalez, 2010).

Hemos observado equipos de jovenes profesionales que crean al-
guna ONG Yy utilizan técnicas propias de la planeacion empresarial para
los proyectos comunitarios. Estas técnicas, como la planeacion estra-
tégica, tienen sus ventajas para orientar el quehacer de la institucién
U ONG, pero debe tenerse mucha precaucion pues no son adecuadas
aladinamica del trabajo comunitario. Una cosa es el plan de la ONG,
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donde algunas cosas pueden controlarse, y otra cosa son lasacciones
reales con la comunidad. La realidad social es muy complejay no se
puede forzar para que encaje con el plan del proyecto, los imprevistos
y obstaculos no son predecibles. Cuando buscamos que los poblado-
res sean sujetos activos y no objetos pasivos, necesitamos una gran
apertura paraaceptar que en el camino sevan decidiendoy adecuando
las metas iniciales. Inclusive el proyecto puede descartarse comple-
tamente, para impulsar otro que emergio como mas relevante para la
genteyque lograunaamplia convocatoria de todos. En lugar de consi-
derar que se fracaso, este proceso debe verse como un aprendizaje en
la practica que permite definir proyectos con mayor relevancia social
y pertinencia, en relacién ala cultura local.

Otro aspecto que necesitan considerar los profesionales externos
que llegan con proyectos a las comunidades es que «el tiempo comu-
nitario» tiene sus propios ritmos, que no coinciden con los de la ciu-
dadylos cronogramas elaborados paralos patrocinadores. Cada grupo
humano en una comunidad tiene un tiempo que hay que conocery
respetar,y en ocasionesacelerar.

LA CONTINUA REFLEXION SOBRE,
LA PRACTICA: LA SISTEMATIZACION

Envarias ocasiones se hadicho que el trabajo comunitario es fuente de
leccionesyaprendizajes, los cuales deben ser registradosy reflexiona-
dos para que los equipos aprendan masy para compartir con quienes
seinicien en este campo. Sin embargo, la realidad es que la intensa
actividad de los equipos, donde todos tienen que hacer multiples ta-
reas, no deja tiempo para la reflexion. La educacion populary otras
corrientes de pedagogia critica, han propuesto una metodologia que
permite obtener conocimiento organizado de la misma practica. Esta
Se conoce Como «sistematizacion de experiencias» (Messina, 2004;
La Piragua, 1999). Los participantes de una 0scy de las comunidades
hacen un alto en el camino para recuperar lo vivido en un proyecto o
de todalaorganizacion. Unavez que se describen, haciendo lineas de
tiempo, dibujando cartografias, narrando vivencias, se pasa al anali-
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sisy la reflexion, utilizando algunas preguntas claves. La finalidad es
aprender de la practica de una forma sistematica y ordenada; la sis-
tematizacion es reconocida como un método de investigacion social,
gue también se utiliza en los contextos escolares para recuperar los
saberes docentes (Porrasy Salinas, 2013).

Se recomienda que toda nueva ONG considere tiempo y recursos
para ir sistematizando cada etapa de su trabajo en las comunidades.
Esta postura de incluir la sistematizacion desde el inicio en sus pla-
nes, es unaapuesta porla generacion de conocimiento para mejorar la
practica, en lugar de caer en el activismo o lo que llamamos «proyec-
tismo», que consiste en dedicar toda laenergiaasolicitar fondos para
proyectos, escribirinformesy asi continuamente.

CONCLUSION Y PALABRAS FINALES

Este texto se escribid para personas que no son especialistas en los te-
mas abordados: organizaciones civiles, educacion y desarrollo, eny
con lascomunidades pobres. Se argumentd que en la practica comuni-
tariahay unarelacion estrechaentre estos tres temas, porque siempre
setoma partido porun tipo de desarrolloy un tipo de educacion. En el
primer apartado afirmamos que «no es posible hablar del trabajo de
las organizaciones civiles sin hablar de otra educaciony de otro desa-
rrollo». En el segundo, se habld de la sociedad civil como un concepto
con diversos significadosy en constante evolucion, segun los contex-
tossocialesylasdisciplinas. De forma muy gruesa, se delimitd alaso-
ciedad civil como la esfera publica ciudadana distinta del estadoy del
ejército. También se analizd las diferencias entre tres sectores: politico,
econdémicoy social. Este ultimo es no lucrativo y busca fines publicos
de servicio a los demas. En él, que forma parte de la sociedad civil or-
ganizada, se ubicaron alas organizaciones civiles destacando que tie-
nen unagranvariedad de propdsitos, intenciones, ideologiasy formas
de trabajo. Las ONG son solo una parte de las organizaciones civiles.

Al abordar la diversidad de formas asociativas de la sociedad civil
sedistinguio entre las que buscan el beneficio asus miembrosylasde
servicio a otros. Dentro de estas ultimas, se describieron: movimien-
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tossocialesyredes tematicas, organizaciones civiles de promocion del
desarrollo (ONG), organizaciones asistenciales, organizaciones civiles
deincidencia publicay organizaciones de los pueblosindigenas. Estas
organizaciones también varian segun su origen, el nivel de su accion
y el grado de formalidad juridica de la organizacién. Finalmente, se
presentan dos grandes corrientes de trabajo con las comunidades con
diferentes visiones del desarrollo, de las causas de la pobrezay de la
capacidad que atribuyen a los sectores pobres: asistencialismoy pro-
mocion. La primerase enfoca en aliviar los efectos de la pobrezayvea
las comunidades como objetos de ayuda, mientras la segunda busca
cambiar las causas del problema donde las comunidades son sujetos
activos de nuevas propuestas de desarrollo.

El apartado sobre educaciéon, explica porqué la educacién no es
igual a escolaridad. Para ello se utiliza la distincion clasica entre edu-
cacion formal, no formal einformal. Las organizaciones civiles se mue-
ven fundamentalmente en la educacion no formal, entendida como
actividad organizada con intencion de educar con formatosy tiempos
muy flexibles que respondan a las necesidades de jovenesy adultos, y
sin certificacion oficial. Se describen las corrientes mas conocidas en
Ameérica Latina: educacion basica para jovenesy adultos, desarrollo
comunitario, capacitacion para el trabajo y educacion popular. Pero
también en el ambito de la educacion informal, hay impactos forma-
tivos importantes en la ciudadania por parte de las organizaciones ci-
viles, las ONG y los movimientos sociales. Para ello distinguimos tres
tipos: aprendizaje por socializacion, aprendizaje incidental y apren-
dizaje autodirigido, siguiendo la tipologia de Schugurensky. Se expu-
sieron losaportesde lacorriente de laeducacion popularala pedago-
gia, por tratarse de una importante contribucion de América Latina al
mundo de la educacion, desde el trabajo comunitarioy popular. Para
sintetizar las caracteristicas de esta corriente se hablé de su objetivo
ético transformador, del papel del educadory del educando, de la me-
todologiay de algunos principios del trabajo educativo, tales como
trabajo grupal, participacion, intercambio de saberes, cultura popu-
lar, horizontalidad y fraternidad.
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El tema complejo del desarrollo se trata en el siguiente apartado
y se inicia problematizando el concepto estrecho del desarrollo aso-
ciado a bienes econémicosy a la comparacion entre paises del norte
ydel sur, esdecir, ladicotomia: desarrollados vs. subdesarrollados. La
academia, las comunidades, las organizaciones civiles y los pueblos
indigenas han contribuido a nuevas propuestas surgidas desde el tra-
bajo comunitarioy el pensamiento alternativo. El desarrollo impuesto
desde arribay fuera ha dado lugar a varias posturas asistencialistas,
que se describen con los nombres de: desarrollismo, integracionismo
y filantropia, las cuales se combinan en la practica. Siguiendo a au-
tores como Kliksberg y Sen, también se cuestiona la postura domi-
nante en los gobiernos neoliberales de que el crecimiento macro eco-
nomico resolvera ladesigualdad, derramando beneficios a los pobres
para disminuir la pobreza. Este supuesto ha dado lugar a programas
antipobreza que describimos brevemente como focalizaciony moder-
nizacion. Frente a estas estrategias desde arriba que llegan a las co-
munidades por parte de algunos gobiernosy bancos de desarrollo, las
organizaciones civiles han elaborado propuestas alternativas que nos
hablan de «otro desarrollo». Este es un temaamplioyrico,y como un
primeracercamientoaquinoslimitamosa presentar las siguientes co-
rrientes: desarrollo desde el enfoque de los derechos humanos, desa-
rrollolocal, desarrollo sostenible, género en el desarrolloy el Buen Vi-
vir, oriunda del sur de América.

Espero que el lector haya logrado asomarse a este amplio campo,
aunquesuactividad ysuformacion noserelacionencon el trabajo co-
munitario, y que espero que este ABCsirva para mirar la complejidad
yladiversidad de las organizaciones civiles que educan para un desa-
rrollo humanoy equitativo.

Aunque lo mejor seria que este texto permita la reflexionar sobre
sus propias posturas, en relacién ala pobreza, el desarrolloy el mundo
delasociedad civil, para hacerse conscientey luego poder mirar estos
topicos criticamente.

Deseo que lalectura sirva de motivacion paraseguiraprendiendo
y estar muy atentos al futuro que se construye y propone desde la so-
ciedad civil: lectura que es un crisol de alternativas, tanto de nuevas
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practicas, como de otro pensamiento, por ello representa una espe-
ranza en un momento de crisis de modelosy paradigmas. En lalejania
delascomunidadesyen lainvisibilidad mediatica, mujeres, hombresy
nifios actuando en colectivos, construyen caminos creativos en temas
cruciales como, el desarrollo incluyente, la democracia auténtica, la
armonia con lanaturaleza, el respeto ala madre tierra, el ejercicio del
podery del liderazgo basados en el servicioy el control comunitario, la
transformacion de las opresiones cotidianas, basadas en género, edad,
clasesocial, idioma o etnia.

Espero que lalectura nosacerque a creer que es posible construir
«un mundo donde todos quepamos, donde quepan todos los mun-
dos», parafraseando un lema del Foro Social Mundial.
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El propdsito de este libro es dar un panorama general del
estudio del cerebro en reposo a través de distintas técnicas
deimagenologia dptica. Aun cuando aparentemente no es-
tamos haciendo nada, nuestro cerebro muestra una elevada
actividad metabolica: a pesarde que solo representa el 20/
de lamasa corporal, consume el 209/, de energia. Esta vora-
cidad desproporcionada representa una ventana de opor-
tunidad, tanto empirica, como tedrica, para el estudio de di-
ferentes padecimientosy su efecto en el cerebro.

El descubrimiento de la sincronia de actividad cerebral
entre areas del cerebro, que aunque remotas, se encontra-
ban conectadas funcionalmente, dio lugar al término «co-
nectividad funcional». La medicion de estas fluctuaciones
lentas, pero espontaneas, puede ayudar a comprender los
procesos neuronales que constituyen la mayor parte de la
actividad metabolica cerebral y, por consiguiente, conver-
tirse en una vasta fuente de informacion sobre los efectos
de padecimientos en el encéfalo.

Se sabe que la hemodinamica del cerebro sufre modifi-
caciones debido a ciertas enfermedades y condiciones neu-
rologicas. En esta obra se presentan diferentes técnicas de
imagenologia optica que nos permiten analizar estos cam-
bios enlaconectividad funcional en reposo, debido a un pa-
decimiento. El autor contempla a mediano-largo plazo que
el estudio del cerebro en reposo se conviertaen un biomar-
cador no invasivo en el diagnostico de ciertas condiciones
neurolégicas como epilepsia, lesiones en la materia blan-
ca, entre otras.

SGW

6077 6905




	ABC digital
	PORTADA ABC

	white
	ABC digital
	ABC
	Cerebro-back


